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Sob pena de prejuizo ao bom desenvolvimento do pensamento em questao, ¢é
oportuno iniciar com a reflexao do que seja propriamente um principio. Tomando-se por
base seu sentido ainda literal, por ele se compreende, no dizer de Aurélio Buarque de
Holanda, ser um local em que algo tem origem, uma causa primdria, um preceito ou regra,

bons costumes, educagio e, atente-se, proposi¢oes diretoras duma arte, duma ciéncia.

Nao obstante o esclarecimento ji prestado, importa confronté-lo com a
configuragio juridica do que venha a ser um principio, visto que, segundo defende o
iminente professor José de Albuquerque Rocha, revestem trés fungées no direito processual
em particular, a saber: fun¢io fundamentadora, fun¢io orientadora da interpretagio e

funcao de fonte subsididria.

O que se pode extrair da fun¢io fundamentadora, essencialmente, condiz com a
compreensio de principio a raiz de onde deriva a validez intrinseca do contetido das normas
juridicas, isto ¢, presta-se a fundar o direito positivo, servindo-se de idéia bdsica ao

legislador, que aos principios recorre para normatizar a realidade social.

No mesmo sentido, é possivel avaliar a fungio orientadora da interpretagio, vez que
o ordenamento juridico, construido norma a norma, fundamenta-se nos principios e, por
conseguinte, deve ser interpretado sob este prisma. A propésito da fungio subsididria, aos
principios se deve recorrer quando da verificagdo de lacuna na lei, fazendo as vezes de
elemento integrador do Direito. Sintetiza Arnaldo Vasconcelos: nio hd relagio humana

possivel que ndo possa ser tutelada pelo Direito.

Restringindo, de momento, o foco na andlise ao principio do acesso a justica,
garantia prevista pela Constituigio Federal de 1988, que assegura a todos o direito de
socorrer-se aos 6rgaos do Poder Judicidrio e clamar pela protecio jurisdicional do Estado,

de pronto se percebe a intimidade de ligagao com o pretenso exercicio da cidadania.

E neste contexto, como compreende Cldudio Pereira de Souza Neto, as normas que
garantem as condi¢oes da democracia deliberativa sao justamente os direitos materialmente
fundamentais, estando, dentre eles, parafraseando Jiirgen Habermas, aqueles que resultam
imediatamente da possibilidade de postulagao judicial de direitos e da configuragio

politicamente autdnoma da protecao juridica individual.



A receita constitucional apresenta-se clara quanto aos seus propésitos. Para tanto
criou a Defensoria Publica, tendo sido obra da Carta mais recente, e incumbiu-lhe a penosa
missao de materializar este principio, revestindo a forma de um direito de cunho
fundamental conferido a todos aqueles que lhe sdo privadas as condi¢gées minimas de vida

digna.

O acesso a justica pressupde, sem embargo, a capacidade e oportunidade de
realizacio de um direito, primordialmente dos direitos humanos, assim considerados os
direitos civis, politicos e sociais, configuragio leal e verdadeira da cidadania. Somente assim
o sendo, se vislumbrard maior aproximagao do que venha a ser o Direito como tentativa de

construgao do justo.

Contudo, ¢ de ressaltar que acesso a justi¢a nio se confunde, diga-se, nao se deve
confundir com acesso ao Judicidrio. Este, tanto quanto a dignidade, ¢ estranho ao povo,
que ndo o consegue compreender, tampouco tocar, eis que possui linguagem prépria,
inacessivel e demasiadamente rebuscada, apresenta-se com indumentdria cerimoniosa, de
modo a destacar seus operadores dos demais, seja quem for. E um universo impenetrével,
diferente mesmo, e ndo por acaso, mas porque assim pretende ser, encharcado de

formalidade e apaixonado pela hierarquizagao das relacoes, dos cargos e das pessoas.

A contririo senso, o acesso 4 justi¢a sim, é o escopo de tal garantia. E ao falar em
justica, que se venham acompanhadas as caracteristicas que compoem a sua génese, a saber,
a equidade, a legitimidade e, sobretudo, a moralidade e todos os demais valores éticos.
Como bem defende Kazuo Watanabe, o acesso a justica nio se esgota no acesso ao
Judicidrio e nem no préprio universo do direito estatal, tampouco nos acanhados limites do
acesso aos Orgios judiciais jd existentes. Nao se trata, pois, de conceder o acesso a Justica

enquanto institui¢io estatal, mas, em verdade, viabilizar o acesso 4 ordem juridica justa.

Definitivamente o ‘universo juridico’ deve declinar da posi¢io de nobreza e assumir
sua condi¢ao absolutamente popular. Diz-se popular aquilo que é do povo, préprio do povo
ou por ele feito. E o que é o Direito senio exatamente a manifestacao do povo, a forma de
possibilitd-lo viver em sociedade, a pacificagio de suas relagoes e a adequagio a realidade

por ele vivida?

Ainda que se admita ser o Direito um bem do povo, ao menos para ele, este mesmo
povo que o desconhece, a Carta Maior de 1988 instituiu que a lei nio excluird da
apreciagio do Poder Judicidrio lesio ou ameaga a direito, a0 mesmo passo que dirigiu ao
Estado a obrigacio de prestar assisténcia judicidria integral e gratuita A populagio

economicamente desfavorecida, tratando-se do artigo 5°, XXXV e LXXIV, respectivamente.

De nada valem tais disposi¢oes se nio existirem condigbes materiais que as ponham
em pritica, que as tornem palpdveis. Que fique claro, nio se pretende questionar a

importincia dos principios, ao revés, mas é necessdrio que se lhes atribua o limite de suas



forcas, visto que o acesso 2 justiga reclama além; somente se constréi através de um sistema
dotado da mais lidima organizac¢o e democracia, com fins a aproximar os conflitos sociais

ao Poder Judicidrio.

Em uma das tentativas de dar efetividade a este principio, viu-se nascer no
ordenamento juridico a lei 9.099/95, de 26 de setembro, que veio a instituir os Juizados
Especiais Civeis e Criminais, a saber, érgaos da Justi¢a ordindria dotados a orientarem-se
pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade,

buscando, sempre que possivel, a conciliagao ou a transa¢io, como assim dispoe o artigo 2°.

Insta reconhecer que essa ‘justica apartada’ acoplou boas intengoes. Isto é fato. Seu
formato, por assim dizer, passou a admitir que os desprovidos de condi¢oes econdmicas e
financeiras positivas pudessem contar com a Justiga, ainda que limitadamente, sem a
necessidade de haver constituido um advogado. No mesmo sentido, garantiu a isengio de
custas processuais, ainda que somente no primeiro grau de jurisdicdo. E portanto tal
legislagdo tinha o cariz do principio constitucional do acesso & Justiga. Surgiu mesmo como
um facilitador, e foi de grande valia, visto que conflitos de pequena monta passaram a ser

resolvidos naquele 4mbito.

Em que pese tantas boas novas na criagao dos Juizados Especiais, pouco tempo foi
suficiente para tornd-los contrdrios ao fim ao qual se destinavam. De fato as portas
continuam abertas, em pleno funcionamento, mas o povo, carente de conhecimento e
orienta¢do, assim permanece. E como conseqiiéncia, a justia lhe é remota, ainda que possa

parecer paradoxal.

Porquanto, repete-se, nenhum passo serd dado rumo a constru¢do do Estado
Democritico de Direito, o verdadeiro, se permanecermos com a simplista convicgao de que
a Constitui¢io Federal garante o acesso 2 justiga e, para tanto, tem-se ao dispor os Juizados
Especiais e a Defensoria Pablica. Aqui, inevitavelmente, se hd de inferir o principio da

igualdade, também garantido constitucionalmente.

Seu ideal de tratar desigualmente os desiguais tem sido atropelado pelo préprio
Estado, seu criador. Ainda que a Defensoria Puablica seja compromissada institucional e
legalmente com o acesso 2 justica, que ¢, indubitavelmente, o seu papel transformador,
necessita que lhe sejam outorgadas condigdes concretas de funcionamento, pois sua atuagao
¢ o esteio das causas populares, ¢ a Gnica, porém, pouca, esperanga nutrida por alguns, de

verem seu “humilde” problema resolvido pelas mios finas da autoridade que veste toga.

Por assim dizer, remete-se ao inteligente pensamento de Candido Dinamarco, ao
refletir sobre o acesso a justi¢a na qualidade de principio. Concluiu que, bem mais que um
principio, o acesso a justica ¢ a sintese do todos os principios e garantias do processo, seja a
nivel constitucional ou infraconstitucional, seja em sede legislativa ou doutrindria.

* O titulo do artigo foi alterado porque o que foi originalmente publicado ndo refletia o pensamento da
autora
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O principio do acesso a justica ¢ um direito constitucional expresso, denominado
também como principio da inafastabilidade do controle jurisdicional ou principio do
direito de agdo, e encontra previsio no art. 5°, XXXV da Constitui¢io da Republica
Federativa do Brasil de 1988, que assim dispde: “a lei ndo excluird da apreciagao do Poder

Judicidrio lesdo ou ameaca a direito”.

E por meio do acesso 2 justica que poderemos perceber caracteres relacionados 2
eficiéncia e efetividade do Poder Judicidrio quanto aos processos que lhe sao levados ao
conhecimento. O acesso a justica caracteriza-se por ser um dos maiores, senio o maior
mecanismo para garantir uma ordem juridica justa e entdo efetivar o exercicio da plena

cidadania.

O ilustre doutrinador José Joaquim Gomes Canotilho, referindo-se ao ordenamento
portugués, apregoa: Note-se que o “direito de acesso aos tribunais” colocado em epigrafe no
texto anterior da Constitui¢io foi agora substituido pelo direito a tutela jurisdicional
efectiva. Visa-se nio apenas garantir o acesso aos tribunais, mas sim e principalmente
possibilitar aos cidadios a defesa de direitos e interesses legalmente protegidos através de um

acto de jurisdictio.

Convergindo com o entendimento do doutrinador supramencionado, Mauro
Cappelletti e Bryant Garth, na obra Acesso a Justica, afirmam que: O acesso a justica pode,
portanto, ser encarado como requisito fundamental — o mais basico dos direitos humanos —
de um sistema juridico moderno e igualitirio que pretenda garantir, e nao apenas proclamar

os direitos de todos.

Nesta mesma obra, os referidos doutrinadores ensinam que: O “acesso” nio é
apenas um direito social fundamental, crescentemente reconhecido; ele ¢, também,
necessariamente, o ponto central da moderna processualistica. Seu estudo pressupée um

alargamento e aprofundamento dos objetivos e métodos da moderna ciéncia juridica.

Como bem preleciona Luiz Guilherme Marinoni e Sérgio Cruz Arenhart: O direito

de acesso 2 justiga exige que o Estado preste a adequada tutela jurisdicional que, para esses



autores, significa, também, a tutela estatal tempestiva e efetiva. H4 tutela adequada quando,
para determinado caso concreto, hd procedimento que pode ser dito adequado, porque
habil para atender determinada situagao concreta, que é peculiar ou nio a uma situagao de

direito material.

Conforme analisado, ndo basta que seja garantido ao cidadao o direito ao acesso a
justica, é necessdrio que, além disso, seja um acesso efetivo, pois de nada adianta um
ordenamento juridico repleto de normas programdticas que exaltam os direitos e garantias
fundamentais, como a nossa Constituicao Federal de 1988, se o instrumento que possibilita

0 acesso a tais normas ¢ deficiente.

Torna-se perceptivel que muitos dos legisladores brasileiros e demais gestores do
poder publico, ao defenderem o ideal do acesso a justica, restringem-se, Gnica e
exclusivamente, em colocar a disposi¢io da sociedade o direito de ter acesso ao Poder
Judicidrio brasileiro, contribuindo para um movimento de judicializa¢io de toda e qualquer
demanda, sem se preocupar com o resultado qualitativo de tal acio e com a atual realidade
vivida pelo sistema judicidrio. Assim, na pritica, muitos doutrinadores ainda confundem as

nogdes de acesso a justi¢a e de acesso ao Poder Judicidrio.

A ideia de acesso justi¢a ndo se vincula propriamente ao Poder Judicidrio nem a
uma Unica tutela jurisdicional. O nosso ordenamento juridico apresenta em si préprio uma
série de recursos alheios ao Poder Judicidrio, denominados de métodos alternativos de
resolugio de conflitos, devendo implementd-los em sua totalidade e, com isso,

complementar o contetddo do principio do acesso a justica.

A luz da doutrina de Candido Dinamarco, o acesso 2 justica consiste no acesso a
ordem juridica justa, ndo bastando apenas que o interessado tenha o simples acesso, sem
que lhe seja garantido que sua tutela serd analisada em tempo razodvel, caso contrério, a
decisdo acerca dessa pretensiao pode configurar-se inttil: Sentengas, decisoes, comandos e
remédios ditos heroicos concedidos por juizes e tribunais no passariam de puras balelas,
nao fora pelo resultado pritico que sejam capazes de produzir na vida das pessoas e nas
efetivas relagoes com outras e com os bens da vida. O pensador moderno nao encara mais o
processo, como dantes, a partir do aspecto interno representado pelos atos e relagdes em que
se envolvem seus protagonistas, sendo pelo 4ngulo externo a partir do qual seja possivel

sentir a sua utilidade.

No esfor¢o de apresentar um conceito abrangente, isto é, com sentido integral ao
acesso a justica, Benjamin seguiu o entendimento de Cindido Dinamarco e prolatou em
sua obra: Seria, entdo, o préprio acesso ao Direito, vale dizer, a uma ordem juridica justa
(inimiga dos desequilibrios e destituida de presungao de igualdade), conhecida (social e
individualmente reconhecida) e implementdvel (efetiva), contemplando e combinando, a
um sé tempo, um rol apropriado de direitos, acesso aos tribunais, acesso aos mecanismos

alternativos (principalmente os preventivos), estando os sujeitos titulares plenamente



conscientes de seus direitos e habilitados, material e psicologicamente, a exercé-los,
mediante superagio das barreiras objetivas e subjetivas e, nessa ultima acepgao dilatada, o

. S
acesso a Justica significa o acesso ao poder.

Ada Pellegrini Grinover destaca que o acesso a justica pode ser considerado o direito

mais importante, "na medida em que dele depende a viabilizagio dos demais”.

A temdtica do acesso a justica pertinente aos ramos processualistas da ciéncia
juridica é embasada numa perspectiva constitucional, visto que este principio estd
insculpido em nosso ordenamento juridico maior — Constitui¢do da Republica Federativa
do Brasil de 1988, inserindo-se na teoria do processo a partir da ideia de Democracia

Social, de participacio, de justica de social.

Luiz Guilherme Marinoni destaca em uma de suas consagradas obras a ligagio que
hd entre o acesso a justica e justica social, afirmando que: A temdtica do acesso 2 justica,
sem duvida, estd intimamente ligada & nogao de justica social. Podemos até dizer que o

“acesso a justiga” é o “tema- ponte” a interligar o processo civil com a justica social.

Cappelletti e Bryant advertem no sentido de que o estudo acerca do acesso a justica
deve ser continuo e que ainda hd muitos passos a serem dados: O surgimento em tantos
paises do “enfoque do acesso a justica” é uma razdo para que se encare com otimismo a
capacidade de nossos sistemas juridicos modernos em atender as necessidades daqueles que,
por tanto tempo, ndo tiveram possibilidade de reivindicar seus direitos. Reformas
sofisticadas e inter-relacionadas, tais como as que caracterizam o sistema sueco de protegio
ao consumidor, revelam o grande potencial dessa abordagem. O potencial, no entanto,
precisa ser traduzido em realidade, mas nao ¢é ficil vencer a oposicio tradicional A inovagio.
E necessdrio que enfatizar que, embora realizagoes notéveis ja tenham sido alcangadas, ainda
estamos apenas no comeco. Muito trabalho resta a ser feito, para que os direitos das pessoas

comuns sejam efetivamente respeitados.

Ao tempo que Cappelletti e Bryant sao favordveis as reformas no que diz respeito ao
acesso 2 justica, nao descartam que "Ao saudar o surgimento de novas e ousadas reformas,
nao podemos ignorar seus riscos e limitacdes. Podemos ser céticos, por exemplo, a respeito
do potencial das reformas tendentes ao acesso a justica em sistemas sociais
fundamentalmente injustos." E preciso que se reconhega que as reformas judiciais e

processuais nao sao substitutos suficientes para as reformas politicas e sociais.

Conforme abordado, o direito de acesso a justica, ou de acesso a ordem juridica
justa, deve ser entendido como um auténtico direito fundamental, positivado no rol dos
direitos fundamentais da Constituigiao Federal de 1988. No entanto, apesar de possuir um
cardter de indispensabilidade, o direito de acesso a justica deve ser encarado como um
direito de importincia impar na ordem constitucional brasileira. Isso porque tal direito

caracteriza-se por ser um verdadeiro instrumento de garantia da efetividade e forca



normativa dos demais direitos fundamentais e, de forma ampla, a todos os direitos

fundamentais.

Em suma, o acesso a uma ordem juridica justa traz implicita ideia da necessdria
eficiéncia na prestagao do direito, o que deve ocorrer em obediéncia ao principio do devido

processo legal, que vai muito além de garantir ao cidadao o acesso ao Poder Judicidrio.
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Resumo: Este trabalho propde- se falar de um assunto amplamente discutido no meio juridico e
social: O acesso a justica. A necessidade de um aprimoramento da ordem juridica para que de forma
justa, célere e eficiente, todo o cidaddo tenha a possibilidade de ter ingresso aos tribunais, tendo
como base de estudo o livro Acesso a Justica.

Palavras-chave: Justica; Acesso a Justica; justica gratuita; Célere e Eficiéncia.
Introducao

O acesso a justica ¢ um direito social fundamental, principal garantia dos direitos
subjetivos. Em torno dele estao todas as garantias destinadas a promover a efetiva tutela dos

direitos fundamentais.

O acesso a justica é uma preocupagio de toda a sociedade moderna. No Brasil, é
garantia constitucional porém, nossa estrutura juridica nao dd suporte para que toda a
populagao que, normalmente, seria parte em uma lide, tenha acesso a tal na resolugao de
seus problemas, nem garante que todos os direitos expressos sejam efetivamente postos em

pratica.

A prépria Constitui¢io traz vdrios mecanismos para facilitar a acessibilidade ao
judicidrio, tais como: defensoria publica; assisténcia judicidria gratuita; a nomeagao de
advogado dativa, em caso da localidade ndo ter nenhum tipo de defensoria ou qualquer
outro que possibilite o ingresso da populacio carente ao judicidrio. Autoriza, também, a
criacdo dos Juizados Especiais Civeis e Criminais, que sao utilizados em algumas causas
definidas pela lei n° 9.099/95 e que vigoram os principios da oralidade, simplicidade,
informalismo, economia processual e celeridade, buscando a conciliagio ou transagio
sempre que possivel[1]. Dentre outros mecanismos previstos, vale salientar que estes nio
funcionam como deveriam, impossibilitando que a justica seja feita, criando o mito de que

ela nio existe.

O acesso ao judicidrio se torna falho ou restrito a uma parte da populagio por
diversos fatores de ordem econdmica, social, cultural, psicolégica, legal, falta de

conhecimento e a lentidio da justica. Cada um desses fatores isolados é o suficiente para



impossibilitar o contato de uma pessoa com o Poder Judicidrio, em maior ou menor

proporgao.

Assim, este trabalho propoe-se a relatar o acesso a justiga, em especial, interligando o
que ¢ tratado no livro de Cappelletti e Garth, abordando primeiramente as principais idéias

da obra e, depois, sobre como integrar a populagao de forma geral ao poder judicidrio.

I. O acesso a Justica

O acesso 2 justica era antes visto como um direito formal de propor ou contestar a
agdo. Na medida em que a sociedade se desenvolveu, houve a percepgao de que ele nio é
apenas um direito social fundamental mas, o ponto central da moderna processualistica.

Segundo Cappelletti e Garth:

’

“A expressdo ‘acesso a justica’ é reconhecidamente de dificil definicao,
mas serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico - o
sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver
seus litigios sob os auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser
igualmente acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados que
sejam individualmente e justos” (CAPPELLETTI e GARTH, 1988, p.08).

Em seu sentido mais amplo, o acesso 2 justica ¢ utilizado como assisténcia juridica.

E visto também como uma justica eficaz, acessivel a todos. Assim, Cappelletti e Garth

definem:

LY

“0O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito
fundamental - o mais basico dos direitos humanos - de um sistema
juridico moderno e igualitario que pretende garantir, e nao apenas
proclamar os direitos de todos” (CAPPELLETTI e GARTH, 1988, p.12).

Ele ndo ¢ apenas o acesso ao Poder Judicidrio gratuito mas, uma garantia universal
das defesas de todo e qualquer direito, independente da capacidade econdmica, como sio
exemplificados por Kazuo Watanabe[2], os meios para possibilitar o acesso a justia. Sao
eles: o direito a informacio; direito a adequagao entre a ordem juridica e a realidade
socioecondmica; direito ao acesso a uma justica adequadamente organizada e formada,
inserida na realidade social e comprometida com seus objetivos: o direito a pré-ordenagio
dos instrumentos processuais capazes de promover a objetiva tutela dos direitos e o direito a

retirada dos obstdculos que se anteponham ao acesso efetivo a justica.

S4o muitas as barreiras para um real acesso 2 justica: os altos custos; tempo gasto de
uma agio; a falta de conhecimento bdsico juridico, nio apenas na hora de fazer objegoes,

mas também para perceber que é possivel em certos casos, entrar com agio reivindicatdria



para demandar direitos nao-tradicionais; formalismo; ambiente intimidador; procedimento

complicado, além de outros obstdculos.

No livro Acesso a Justi¢a, Cappelletti e Garth analisam os meios de acesso ao
judicidrio utilizado pelas varias na¢oes, visando encontrar a melhor maneira de possibilitar a

toda a popula¢io o encontro com o Direito.

Virios Estados Nagao ji tentaram contornar essas barreiras. Algumas delas se
tornaram um fracasso, ja outras foram bem sucedidas e, apés serem revisadas, adotadas em
vérios paises, além de servirem de modelo para a criagio de novos meios de democratizagio
do acesso a justica, levando a criagdo de trés grandes ondas, estudadas por, Cappelletti e

Garth, no seu livro:

* Assisténcia judiciaria aos pobres, pois o auxilio de um advogado é
essencial para decodificar as leis e os complexos procedimentos
necessarios para se ajuizar uma causa. Métodos para proporcionar
assisténcia juridica ao hiposuficiente: defensoria publica, assisténcia
juridica gratuita, nomeacdao de advogado dativa, dentre outros. O
sistema de assisténcia foi na sua parte inicial um fracasso, ao passo
que foi gradativamente melhorado. Mesmo assim, nao pdde solucionar
o problema das acdes de pequenas causas.

* Representacao dos direitos difusos: este tem seu foco na preocupacao
dos interesses difusos, também chamados de coletivos ou grupais, que
sao: direito ao ambiente saudavel e a proteciao do consumidor. Em
sintese, esses interesses exigem uma eficiente acdo grupal. O principal
e mais basico problema nesta onda de pensamento, para Cappelletti e
Garth, é que “ou ninguém tem direito a corrigir a lesdo a um interesse
coletivo, ou o prémio para qualquer individuo buscar essa correcao é
pequeno demais para induzi-lo a tentar uma acao” (CAPPELLETTI e
GARTH, 1988, p. 26).

0 acesso a representacdo em juizo a uma concepcdo mais ampla de
acesso a justica contribuiu na conscientizacao das pessoas a respeito
de seus direitos, para que estas desenvolvessem instituicoes efetivas
no controle das barreiras do acesso a justica. Nesta onda, foram
criados mecanismos para representacao dos interesses difusos dos
pobres, e, ao mesmo tempo, a representacao dos direitos dos
consumidores e do publico em geral, na reivindicacdo dos direitos
sociais.

H4 também vdrias tendéncias a reforma dos procedimentos judiciais em geral:
métodos alternativos de decidir causas judiciais, onde é usado o juiz arbitral; a conciliagio;

o incentivo econdmico na solu¢io dos litigios fora dos tribunais; as institui¢des e



procedimentos especiais para determinados tipos de causa, prescritos pela lei através da
criacdo dos tribunais especiais; a mudanga nos métodos utilizados para a prestacio de
servigos juridicos. Neste, se usa os “parajuridicos”’, o desenvolvimento de planos de
assisténcia juridica mediante “convénio” ou em “grupo”, e, também, a simplificacio do

direito a lei. Tornando-se mais compreensivel, ela torna-se mais acessivel ao povo comum.

I1. O abismo Populacao e Judiciario

Os fatos histdricos e sociais foram determinantes para afastar a populagio
hiposuficiente do crivo do poder judicidrio. A falta de consciéncia do cidadao comum com
relagdo a seus direitos, os altos custos, o descrédito do judicidrio, bem como a morosidade

da justica, sdo algumas razoes que impossibilitam o acesso a ela.

Um Poder Judicidrio digno e acessivel encontra-se nos direitos e garantias
individuais do cidadao, consolidados no artigo 5°, inciso XXXV[3] da Carta Magna, onde é
garantida a inafastabilidade do crivo do judicidrio quando alguém se achar em ameaca ou

lesao no seu direito.

O processo deve também ser acessivel, independente do poder aquisitivo, devendo
ser prestada assisténcia juridica gratuita aos necessitados[4], garantindo aos litigantes o
contraditério, e ampla defesa[5], dentre tantas outras garantias dadas pelos incisos do artigo

5° da Constitui¢io Federal e outros dispositivos aplicéveis.

Para viabilizar o acesso a justica, os Poderes do Estado devem reunir forgas. O
Legislativo criando mecanismos e/ou melhorando os jd existentes, tornando mais eficientes
e operantes, possibilitando tanto o ingresso da populagio como a celeridade da justica. O
Executivo, garantir a efetivagao das leis, garantindo assim a legitimagao desse direito. J4 o
Poder Judicidrio, possibilitar uma maior celeridade nos processos, bem como informar ao
leigo como se deram suas decisées, facilitando seu entendimento, passando assim, a idéia de

que a “justica foi feita”.

O advogado também tem fundamental papel, além de ser o elo populagio —
judicidrio, como ¢ preceituado pelo Cédigo de Processo Civil[6], ele é o representante da
parte perante o judicidrio, devendo zelar pelo bom andamento do processo e possibilitar a
ampla defesa dos direitos de seu cliente. E sua obrigagio agir com dedicagio, cautela e zelo
na causa e utilizar-se de todos os meios e recursos para conseguir a justica na defesa do
direito de seu cliente, fazendo com que a populagio veja que, a justica estd sendo feita e

tenha maior vontade de ver seu direito posto em prdtica.

Com o elevado ntimero de faculdades de direito, que acarreta no abarrotamento do
mercado de trabalho, trouxe consigo, advogados com pouca ou nenhuma prética juridica

aprendida durante os cinco anos de estudos, nem ao menos aprimoramento seus



conhecimentos para resguardar o direito de seu cliente. Aumentando assim, o descrédito

com a justiga.

A defensoria publica[7] é um 6rgao do judicidrio, também de fundamental
importincia, encarregado de prestar assisténcia juridica gratuita e integral as pessoas que
nao tem condigoes de arcar com os custos de um advogado, sem prejudicar, o sustento de
sua familia. O auxilio ¢ dado em processos judiciais, extrajudiciais e na consultoria juridica.
Contudo, a popula¢do que necessita desse servico nao sabe da sua existéncia, ou o que é
pior, ndo tem conhecimento de que este 6rgao ¢ criado para o seu amparo. Este érgio ainda
nao existe em muitos lugares do pais, e em alguns locais estd abarrotado de processos pois

hd poucos defensores, o que impossibilita a sua atuacio efetiva.

Nos locais onde nio hd defensoria, o papel é desempenhado por um advogado
dativo remunerado pelo Estado, como ¢é o exemplo do municipio de Paripiranga, também
chamado de defensor dativo ou defensor ad hoc. Entretanto, este muitas vezes nio
desempenha sua fun¢ao como deveria, pois o Estado demora a remuneré-lo, e o que é pior,
nao fiscaliza se sua fung¢do foi desempenhada com eficiéncia, impossibilitando assim, que a

parte tenha éxito na sua demanda.

A dificuldade no custeio das despesas como o litigio, sempre foi e é considerado o
maior problema do acesso aos tribunais. Para a solugao desse problema a Constituigio
Federal de 1988 garante a assisténcia judicidria gratuita, em seu jd citado inciso LXXIV: “o
Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos”. Ao mesmo tempo a lei n° 1.060 de 1950, em seu artigo 1°[8],
com alteragoes introduzidas pela lei 7.510 de 1986, possibilita a parte, pedir assisténcia
judicidria gratuita, lei antiga e de pouco conhecimento dos leigos e mais necessitados. Por
isso, Cappelletti e Garth falam em sua obra que: “Torna-se claro que os altos custos, na
medida em que uma ou ambas as partes devam suportd-los, constituem uma
importante barreira ao acesso a justica” (CAPPELLETTI e GARTH, 1988, p.18),
porém, o problema ¢ ainda maior, pois vivemos num pais de contrastes e desigualdades

sociais.

No direito criminal, a situagao é ainda mais precdria no que se refere ao acesso a
justica, pois s20 notdrios os casos em que presos que deveriam estar em liberdade, ainda se
encontram em cdrcere, quase sempre por falta de condi¢oes de pagar um advogado e/ou o
Estado nio oferecer defensores, afrontando as disposicoes legais referentes aos direitos

humanos e também a Constitui¢do, como ji foi visto.

Ja a lei 9.099/95 possibilitou a implantagio dos Juizados Especiais Civeis e
Criminais, para o julgamento de causas definidas pelos artigos 3°[9], para causas civeis e, o
60°[10], com complemento do art. 61°[11], desta lei, para competéncia criminal. Como

afirma Cappelletti e Garth: “A preocupagao crescente por tornar esses direitos efetivos, no



entanto, leva a criagio de procedimentos especiais para solucionar esses ‘pequenas injusticas’

de grande importancia social” (CAPPELLETTI e GARTH, 1988, p. 95).

O procedimento neste tipo de processo é regido pelos principios da oralidade,
simplicidade, informalismo, economia processual e celeridade, buscando a conciliagao ou
transagao sempre que possivel[12]. A criagio desses juizados foi de fundamental
importincia para diminuir o acimulo de tarefas do poder judicidrio, contudo, devido a
grande procura, e acimulo de tarefas, esse 6rgao tornou-se lento, nao cumprindo seus
principais objetivos, surgindo a necessidade de implanta¢do de novos Juizados Especiais,

para complementar os jd existentes.

A conciliagio é um método jd utilizado em alguns ramos do direito como
procedimento alternativo, podendo ser dentro do processo, como por exemplo, através da
audiéncia de concilia¢io, como fora do processo. No procedimento sumarissimo ela pode
ser tentada a qualquer tempo, facilitando o acordo. E uma metodologia que utiliza de um
conciliador judicial ou indicado pelas partes, neutro e imparcial, competente para conduzir
a negocia¢ao para uma composi¢ao entre as parte sobre o litigio em questdo. Segundo
Cappelletti e Garth, “a justica que nao cumpre suas fung¢ées dentro de ‘um prazo razodvel’

¢, para muitas pessoas, uma justica inacessivel” (CAPPELLETTI e GARTH, 1988, p.21).

O Conselho Nacional de Justica (CN]J) promove a cada ano, desde 2007, uma
semana dedicada a promover a conciliagao, com o objetivo de solucionar os processos que
abarrotam os tribunais do nosso pais. A conciliagio é um modelo de fundamental
importincia para o aceleramento da justica. Este movimento teve inicio em agosto de 2006,

contudo a primeira Semana Nacional pela conciliagao s6 adveio em 2007.

No ano de 2008, no Estado da Bahia, a semana de conciliagio, realizada entre o dia
primeiro a cinco de dezembro de 2008, com 2.145 audiéncias marcadas para ocorrer,
alcancou a marca de 51,8 % das audiéncias realizadas até as 18 horas do segundo dia, sendo
que, dessas 64,2 %, chegaram a um acordo e apenas 35,8 %, nao obtiveram a concilia¢io,
segundo a Comissao Permanente de Planejamento e Execugao do Movimento pela
Conciliagao (Coppemc), do préprio Tribunal de Justica da Bahia[13]. Podemos perceber
que em parte, a semana de conciliagdo estd cumprindo seu objetivo de tentar reduzir o
numero de processos parados na justi¢a, consequentemente reduzindo o tempo desprendido

na resolucio de uma lide.

A arbitragem consiste na escolha de um drbitro, o juiz da causa, escolhido pelas
partes, com a fun¢io de conduzir o processo de forma semelhante ao juiz comum, com o
diferencial de que esse meio possibilita de forma mais rdpida, informal e econémica a

solucio da lide.

Um dos meios que, hipotéticamente, seria mais eficiente, é a aproximagio da

comunidade ao judicidrio, possibilitando mostrar & popula¢io, que a justica é capaz de dar



solugdes rdpidas e satisfatérias as suas demandas, bem como desmistificar e possibilitar a
descomplica¢ao do processo judicial, na consciéncia do leigo, permitindo que conflitos
simples possam ser resolvidos através do didlogo, sem a necessidade de se entrar com um
processo demorado. E o lema da justica comunitdria, instigar a comunidade na busca de um
caminho através do didlogo, conduzido por um agente de cidadania, este da prépria

comunidade. Projeto do Tribunal de Justiga, em alguns locais, ¢ feita através de mutirao.

Uma outra provével solugio para viabilizar o ingresso do leigo ao judicidrio é fazer
com que essa pessoa conhega seus direitos, sabendo de todas as garantias que lhe sao dadas
para ter a possibilidade de ter seu direito satisfeito. Isso poderd ser posto em pratica através
de palestras, encontros, mutirdes, dentre tantos outros meios em que os conhecedores e

aplicadores do direito poderiam passar seus conhecimentos a populagio.

Outra possibilidade, na mesma linha, é ensinar as criangas os seus direitos, indo as
escolas e centros educacionais, possibilitando que elas nao vejam seu direito sendo tolhido
por falta de conhecimento e passem aos seus pais e familiares a informacio sobre as
possibilidades de ingresso ao judicidrio, pois a crianga ¢ irradiadora de conhecimento.

Cappelletti e Garth dissertam que:

“A ‘capacidade juridica’ pessoal, se se relaciona com as vantagens de
recursos financeiros e diferencas de educacao, meio e status social, & um
conceito muito mais rico, e de crucial importancia na determinacdao da
acessibilidade da justica. Ele enfoca as inameras barreiras que precisam
ser pessoalmente superadas, antes que o direito possa ser efetivamente
reivindicado através de nosso aparelho judiciario. Muito (sendo a maior
parte) das pessoas comuns ndo podem - ou, a0 menos, nao conseguem -
superar essas barreiras na maioria dos tipos de processo” (CAPPELLETTI e
GARTH, 1988, p.22).

Sao poucas as agoes do poder puiblico que aproximam a pessoa comum/leigo aos
tribunais, por isso, ele deve também incentivar a iniciativa privada na criagio de
mecanismos que possibilitem um maior contato entre as pessoas leigas e o judicidrio, como
jd sdo feitas pelas universidades e faculdades de direito, como forma de ensinar a pratica ao
aluno. O atendimento ¢ realizado por parte da institui¢do de ensino superior, ou ainda, o
universitdrio leva o conhecimento por meio de palestras ou pelo proprio atendimento,
possibilitando a orientagio e acompanhamento juridico gratuito as pessoas que ndo

possuem recursos financeiros para tal.

Conclusao

O acesso a justica é um sistema que tem por finalidade solucionar litigios e/ou
permitir as pessoas reivindicarem seus direitos mas, muitas vezes, ou quase sempre, elas nao

tém acesso ao sistema.



A acessibilidade da justica traz a possibilidade as pessoas que, por muito tempo nio
tiveram a oportunidade de entrar em juizo, reivindicar seus direitos. Para que haja o
verdadeiro e efetivo acesso a justi¢a é necessdrio o maior niumero de pessoas admitido a
demandar e a defender-se adequadamente, além de diminuir a distdncia entre o cidadio

comum e o poder judicidrio.

E necessdrio consciéncia dos poderes para a implantacdo de mecanismos eficazes e
atuantes que viabilizem o acesso ao judicidrio pois, hd bastantes projetos e acoes, mas
muitas delas nio funcionam, ou quando funcionam, nio é como deveriam, fragilizando

ainda mais o acesso aos 6rgios. E o caso das defensorias que nao funcionam como

deveriam, dentre tantas outras.

O poder publico deve promover politicas de aproximagio do cidaddo a Justica, e
que, os servicos prestados pelo Poder Judicidrio sejam aprimorados. Enquanto isso nao
ocorre, a iniciativa privada, os estudantes de Direito e as universidades, publicas e privadas,
como formas de aprimoramento, fazem o papel de interligar a populacio carente 2 justica,

com politicas voltadas para o atendimento ou levando conhecimentos sobre seus direitos.

Com o aperfeicoamento, modernizagao do judicidrio e uma andlise da problemdtica
do acesso a justica, discriminando os principais problemas que se tem enfrentado para
buscar o judicidrio, junto com politicas de ensino e incentivos juridicos para a populagio
carente e tornando a justiga, mas célere e eficaz, e, com o empenho de todos para a busca de
um meio eficaz de interligar populagio e judicidrio, é que poderemos ver um melhor acesso
a justica. Ndo que seja o modo de acabar com o nio-acesso mas, um meio para dar o passo
inicial. E que novas politicas sujam a cada dia, em busca de meios que viabilizem o pleno

acesso a justica.

Com a jungio desses mecanismos, bem como, a adigao de politicas de aproximacio,
poderemos derrubar essas barreiras, que hd muito impossibilitam o efetivo acesso a justica,
possibilitando o conhecimento da populagao sobre seus direitos, quebra dos mitos, fazendo
com que, o alto custo do processo nio seja o agente impossibilitador das demandas da
populagao carente. Todos devem primar pela construgio e a efetivagdo de iniciativas

voltadas para o acesso a justica.
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III.  aagio de despejo para uso préprio;
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mdxima nio superior a 2 (dois) anos, cumulada ou nao com multa.
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informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a

concilia¢io ou a transagao.
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4 - "Ter acesso a Justica ndo significa ter acesso ao
Judiciario”

Autor: Mauricio Cardoso - VIA ALTERNATIVA - 8 de abril de 2015, 8h53



Antes de ser ministro, Barroso Filho foi promotor, juiz e auditor da Justica Militar.

José Barroso Filho tornou-se ministro do Superior Tribunal Militar em abril do ano
passado credenciado por curriculos académico e profissional dos mais ecléticos. Com cursos
de pés graduagio em Direito Econémico e em Administracio Pdblico, além de uma
graduagio na Escola Superior de Guerra, ele foi promotor de Justica na Bahia, juiz de
Direito em Minas Gerais e Pernambuco e juiz auditor da Justica Militar em metade dos
estados brasileiros. Antes de chegar ao STM, passou ainda pelo Conselho Nacional de
Justica, como juiz auxiliar da presidéncia, na gestao da ministra Ellen Gracie. Antes ainda,

foi assessor do Ministério da Defesa.

Por isso, o ministro da Justica Militar se sente a vontade para falar dos mais variados
temas e, com frequéncia, invoca sua experiéncia pessoal para reforcar suas teses. Eo que faz
quando aponta a ouvidoria de empresas e 6rgaos pablicos como um forte indutor para a
solugio alternativa de conflitos. Designado ouvidor do Supremo Tribunal Militar, ele fez o
curso de ouvidor, certificado pela Associagao Brasileira de Ouvidores/Ombudsman. “O
objetivo ¢é fazer da Ouvidoria do Superior Tribunal Militar um canal de comunicagio com
a sociedade com base na transparéncia, ética e comprometimento com o aperfeicoamento

dos servigos prestados pela Justiga militar”, diz.

Em entrevista a revista eletronica Consultor Juridico, sustenta que o sistema judicial
brasileiro estd praticamente no limite de sua capacidade para atender a grande demanda
criada a partir da Constituigao de 1988. Sem pensar em restringir o acesso ao Judicidrio, ele
defende o estimulo aos meios alternativos de solugio de conflito para desafogar o sistema:

"Ter acesso a justi¢a nio significa ter acesso ao Judicidrio”, diz ele.

ConJur — Tramitam hoje no sistema judicial brasileiro 100 milhées de

processos. O que levou o Brasil a esse fenémeno de hiperlitigiosidade?

José Barroso Filho — A explosio de demandas judiciais é uma afirmagio da
cidadania. Desde a promulgagao da Constitui¢ao de 1988, o niimero de processos ajuizados
multiplicou-se em mais de 80 vezes, enquanto o ndmero de juizes chegou apenas a
quintuplicar. Em 1988 tinhamos 4,9 mil juizes; em 2013, 16.429. Nao hd duvida que a
alta litigiosidade conjugada com a pouca utilizagao de meios alternativos de solugao de
litigios (conciliagdo processual e pré-processual, mediacao e arbitragem) ocasiona uma
demora na prestacao jurisdicional o que leva a nao solugio do caso, em tempo razodvel. Isso
nao ocorre por falha do Poder Judicidrio, que jd atua no seu limite ¢ nem significa que o
cidaddo ndo deva buscar os seus direitos. Mas demonstra que este modelo de judicializagao

imediata dos conflitos chegou a exaustio.

ConJur — Por que o senhor diz que o sistema atual esgotou sua capacidade de

atender 4 demanda por Justi¢a da sociedade?



José Barroso Filho — Segundo o tltimo relatério Justica em Numeros, do CNJ, ao
final de 2013, todos os ramos da Justica contabilizavam 16.429 magistrados e 412.501
servidores. Existiam, na média geral, oito magistrados para cada cem mil habitantes.
Tramitavam, entdo, na Justica brasileira cerca de 95 milhées de agdes somando os casos
novos e os processos pendentes de baixa. Em todas as esferas, o Poder Judicidrio prolatou
25,7 milhées sentencas, com uma média de 1.564 senten¢as por magistrado, o que
posiciona o Judicidrio brasileiro como um dos trés mais produtivos do mundo. Vale
destacar que, em 2013, 27 milhoes de processos foram efetivamente baixados. Em um
universo de 22.256 cargos de magistrados, apenas 16.429 (74%) estao providos, ou seja,
mantida a atual produtividade média por magistrado, com o provimento destes cargos

poderiamos ter um acréscimo de 11,8 milhées de processos.

ConJur — E sabido que grande parte do acervo de processos pendentes é de

execugio?

José Barroso Filho — Cerca de 42 milhoes de processos sao execugoes fiscais, feitos
que, quando nao encontrados os executados ou quando ndo hd bens, os processos
permanecem suspensos sem que o magistrado possa adotar outra postura sendo aguardar. E
o estoque aumenta a cada ano. Mesmo com todas as dificuldades na drea de execugio,
percebe-se que nas execugdes nio fiscais — com dados do sistema BacenJud — houve a
expedicio de 4,3 milhoes de determinagoes de bloqueio de valores resultando em R$ 24
bilhoes de reais em ativos bloqueados — situa¢io que demonstra a intensa atividade dos

magistrados.

ConJur — O senhor defende a busca alternativa de solugio de conflitos como a

saida para o congestionamento do Judicidrio.

José Barroso Filho — O estimulo a prdtica da conciliagao e a divulgacio de métodos
autocompositivos significa proporcionar uma solu¢io efetiva para os conflitos. Sobretudo,
reflete a postura de uma sociedade preocupada com a realizagao do bem comum, o que vai
ao encontro da finalidade maior do Estado Democrdtico de Direito. A observincia das
medidas conciliatérias propicia maior rapidez na pacificagao dos conflitos e nao apenas a
solugdo da lide, com resultados sociais expressivos e reflexos significativos na redugao do
numero de processos judiciais. Somente quando as partes nao conseguem chegar a um
acordo, ai sim, deve-se utilizar a forma impositiva. Por isso, a conciliagio deve ser
incentivada e utilizada no processo, funcionando como verdadeiro filtro. Com a redugio de
processos conclusos para sentenga, o juiz dispord de mais tempo para se debrugar sobre

causas que efetivamente necessitem de sua fun¢io técnica.
ConJur — Isso nio significa restringir o acesso a Justica?

José Barroso Filho — Acesso a justica ndo é, necessariamente, acesso ao Judicidrio.

Trago uma experiéncia que implementei, no inicio da década de 90, quando exercia a



magistratura estadual em Pernambuco. Ante centenas de execugbes movidas por entidades
bancirias, em razao de dividas contraidas por agricultores, a ideia foi instituir uma fase de
conciliagado nos Embargos a Execugao. Virios acordos foram firmados com a diminuigio
substancial das dividas e/ou parcelamento, de modo a manter a atividade econdmica e o
sustento de indmeras familias. Digna de nota é a conciliagao pré-processual, experiéncia que
pude presenciar na Se¢ao Judicidria do Distrito Federal, na qual a Justica Federal consegue
elevados indices de conciliagio, antes mesmo do processo chegar as Varas Federais.
Importantissimo o movimento iniciado pelo CNJ em 2006, sob a presidéncia da ministra
Ellen Gracie, que resultou na campanha “Conciliar é legal”, que se repete até hoje em todos
os ramos do Judicidrio. Inclusive, mesmo na condic¢do de Ministro do Superior Tribunal
Militar, na Semana da Concilia¢io em 2014, tive a feliz oportunidade de sentar 2 mesa de
conciliagdo e participar de vérias audiéncias de conciliagdo no 4mbito da Justica Federal em

Brasilia.
ConJur — Os juizes estdo preparados para conciliar, antes de julgar?

José Barroso Filho — Alvissareira é a criagdo, pelo Ministério da Justiga, por
iniciativa da Secretaria de Reforma do Judicidrio, da Escola Nacional de Mediagio e
Conciliagao (Enam), com a finalidade de oferecer capacitagoes e cursos presenciais e a
distincia, em técnicas de mediagio, conciliagao, negociagao e outras formas consensuais de

solugao de conflitos.

ConJur — H4 consenso na administragdo publica quanto i necessidade da

conciliagio?

José Barroso Filho — Precisamos de mudanga cultural para fugir desta cadtica
cultura do litigio em dire¢do a valoriza¢io do didlogo e das solugdes autocompositivas,
reservando o caminho judicial s6 em Ultima instdncia. Confirmando a sinergia
interinstitucional, Judicidrio, Legislativo e Executivo somam esforgos para o aprimoramento
dos institutos e procedimentos na drea de Media¢ao (Projeto de Lei 405/2013) e
Arbitragem (Projeto de Lei 406/2013), ambos em tramitagio no Senado Federal, sob a
relatoria do Senador Vital do Régo. Da mesma forma, hd tratativas entre o Judicidrio e o
Executivo (Ministério da Educacio) para a inclusdo nos curriculos dos cursos de Direito,

como matéria obrigatéria, a disciplina: Técnicas de Conciliag¢ao e Mediagao.

ConJur — O senhor defende também que as ouvidorias tenham um papel mais

ativo na solugio de conflitos.

José Barroso Filho — Se muito das divergéncias surge do relacionamento das
instituigoes com os cidadios, cabe as proprias instituigoes criar um canal de entendimento e
solugdo, ou seja, promover uma gestdo ativa e consequente destes conflitos. Nesse sentido,
surge a Ouvidoria como um canal de comunicagio direto entre o cidaddo e as organizagdes.

A ouvidoria no Brasil foi inspirada no modelo de ombudsman da Suécia, criado hd mais de



200 anos, e se fortaleceu com a Constituicao de 1988, que vivamente incrementou niveis de
participa¢do democrdtica do cidadao/consumidor. Atuando como mediador, o Ouvidor
valoriza as pessoas, facilita a comunicago, possibilitando um didlogo pacifico ensejando
que as proprias partes encontrem uma solugio satisfatéria para o conflito. E um érgao
estratégico um poderoso instrumento para a transformagio institucional permanente,
favorecendo mudancas e ajustes em suas atividades e processos, em sintonia com as
demandas da sociedade, ou seja, um caminho efetivo na busca da qualidade, da

transparéncia e da efetividade da cidadania.
ConJur — Como a Ouvidoria pode colaborar nesse processo?

José Barroso Filho — A Ouvidoria deve ter um duplo olhar, visando a garantia dos
direitos do usudrio e a funcionalidade da instituigao. Ela tem por finalidade mediar as
relagdes entre as pessoas e as organizacoes. Tem por propdsito conhecer o grau de satisfagao
do usudrio, buscar solugoes para as questoes levantadas, oferecer informacoes gerenciais e
sugestoes aos dirigentes da empresa ou do érgao, visando o aprimoramento dos seus
produtos ou dos servicos prestados, contribuindo para a melhoria dos processos
administrativos e das relacoes interpessoais com seus publicos, interno e externo. No 4mbito
interno, o ouvidor é um mediador de conflitos, defensor das relagdes éticas e transparentes,
que busca solugbes junto as dreas da organizagdo, sensibilizando os dirigentes e
recomendando mudangas em processos de melhorias continuas, influenciando os gestores
para que a organizacdo tome a decisio mais correta e de acordo com os direitos dos

cidadaos.

ConJur — Como o senhor avalia a atuagio do Judicidrio no tocante i

criminalidade?

José Barroso Filho — Criminalidade se enfrenta com politica criminal definida e
compartilhada pelos agentes publicos que atuam na drea. Trata-se de uma questao nacional
e diz respeito a todos os brasileiros. O enfrentamento desse grave problema depende da
atuagao firme e articulada do Legislativo, Executivo e Judicidrio e mesmo de toda a
sociedade. Nao hd duvida que a questao da seguranca do Estado estd hoje imbricada com a
Seguranca Publica, pois a droga que passa pelas fronteiras é a que destréi familias, e as
armas que por ld sdo traficadas aniquilam destinos. A criminalidade é multifatorial. A falta
de acesso a servigos publicos cria um “caldo de cultura” propicio ao ilicito, muito pela falta
da sensacio de pertencimento. Sobretudo, ¢ necessdrio um correto e direto enfrentamento

da questao, sem escapismos ou radicalismos.
Conjur — Prisdo é a melhor arma contra o crime?

José Barroso Filho — Descriminalizar um comportamento porque as prisdes sio
masmorras ¢ escapismo e leva a impunidade. Se comete crime, deve ser sancionado. Nao

tolerar o crime nao significa dizer que a Unica resposta seja a prisao. Flexibilizar as san¢oes



penais para ter um leque que possibilite uma resposta mais proporcional é um bom
caminho. Se por um lado, o Judicidrio ndo pode precipitar suas decisoes em decorréncia do
clamor popular, impaciéncia e indignagio da vitima ou interesses eleitorais momentineos,

nao ¢ razodvel deixar de dar a adequada e proporcional resposta s infragoes cometidas.
ConJur — H4 espago para conciliagio em matéria penal?

José Barroso Filho — Faz-se necessdrio um maior estimulo a conciliagio no ambiente
criminal, o que permitiria a dedicagio de esforcos maiores aos processos em que a
conciliagao nao fosse possivel, de modo a destravar a mdquina judicidria. Estes mecanismos
avangam no mundo com diversas denominagées, a saber: pattigiamento, na Itdlia, plea
bargaining, nos EUA, e bagalellisation, na Franca; além da transagio penal e suspensio
condicional do processo, no Brasil. Poderiamos avangar mais neste campo, com algumas
alteragoes na Lei dos Juizados Especiais (Lei 9.099, de 26 de setembro de 1995), de modo a
ampliar o Ambito de atua¢io dos Juizados Especiais, incrementar a aplicagio das penas
alternativas 4 prisao e incentivar a implantagao do modelo APAC no Sistema Penitencidrio

Nacional.

ConJur — A audiéncia de custédia pode contribuir para a solugio do caos

carcerdrio?

José Barroso Filho — A audiéncia de custédia objetiva garantir que, em até 24 horas,
o preso seja apresentado e entrevistado pelo Magistrado, em uma audiéncia em que serdo
ouvidas também as manifestagbes do Ministério Publico, da Defensoria Publica ou do
advogado do preso. Durante a audiéncia, serd analisada a prisdo sob o aspecto da legalidade,
da necessidade e adequacio da continuidade da prisio ou da eventual concessio de
liberdade, com ou sem a imposi¢io de outras medidas cautelares, além de eventuais
ocorréncias de tortura ou de maus-tratos, entre outras irregularidades. A implementagio das
audiéncias de custédia estd prevista em pactos e tratados internacionais assinados pelo
Brasil, como o Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos (art. 9°) e a Convencio
Interamericana de Direitos Humanos (art. 7°), conhecida como Pacto de San Jose da Costa
Rica e jd ¢ utilizada em muitos paises da América Latina e na Europa, onde a estrutura
responsdvel pelas audiéncias de custédia recebe o nome de Juizados de Garantias. Tais
normas internacionais estao incorporadas em nosso ordenamento juridico desde o ano de
1992. A Audiéncia de Custédia nio objetiva resolver o “caos carcerdrio” mas sim,
contribuir para a minimizar este inquietante déficit de cidadania que brutaliza o
entendimento e que a todos nés ameaga, no dizer de Kafka, “uma jaula em busca de um

pdssaro”.

ConJur — O Estatuto da Crianga e do Adolescente ji prevé a apresentagio do

menor infrator apreendido ao juiz?



José Barroso Filho — A apresentagio imediata daquele privado de sua liberdade a um
magistrado nio ¢ novidade em nosso ordenamento pétrio, basta observar o procedimento
previsto no Estatuto da Crianga e do Adolescente quando trata de ato infracional (artigo
171 e seguintes da Lei 8.069/90). O adolescente apreendido ¢, de imediato ou em curto
espago de tempo apresentado ao Juizado da Infincia e da Juventude, onde serd ouvido pelo
juiz, pelo representante do Ministério Pablico, com o apoio de um defensor e as orientagoes
de uma equipe multidisciplinar. Desta audiéncia de apresentagao, o adolescente ji pode
receber uma medida sécio-educativa e ser encaminhado ao cumprimento, ser encaminhado
a internagdo proviséria ou ser posto em liberdade se avaliada a desnecessidade de privagao
da liberdade enquanto responde ao processo. Puro encarceramento sem o devido
encaminhamento ¢ fermentar o problema que ocasiona violagio de direitos, superlotagio de
unidades prisionais e alto indice de reincidéncia, sem nada contribuir para a devida

responsabilizagao daquele que transgride a lei.

ConJur — A logistica necessdria para implantar a audiéncia de custédia nio

pode inviabilizar a pritica?

José Barroso Filho — Valendo-me da minha vivéncia de mais de duas décadas como
magistrado seja na seara estadual, seja na federal, dadas as distincias e dificuldades logisticas
em nosso pais-continente, a utilizacio da video-conferéncia pode ser considerada, bem
assim quando o conjunto instrutdrio enviado pela autoridade policial assim o permitir, uma
avaliagdo do representante do Ministério Puablico e do magistrado quanto a aplicagio
imediata da transagio penal ou suspensio condicional do processo. E necessario oferecer as
condigbes operacionais aos organismos policiais, a0 Ministério Publico e & magistratura
para cumprir mais esta necessdria missao de preservar os direitos e garantias de um sistema
penal que busca eficiéncia e legitimidade. Inicie-se pelas capitais e centros com maior
capacidade operacional e aperfeicoando as praticas, seja a tempo e modo expandido por
todas as unidades judicidrias. Se ndo dermos certas respostas, estaremos fadados e repetir

certas perguntas: Cadé o Amarildo? Por quem os sinos dobram?

ConJur — Qual a sua posi¢io quanto as infragbes violentas ou continuadas

praticadas por adolescentes? Rebaixar a maioridade penal seria a solugio?

José Barroso Filho — Algumas alteracoes podem ser feitas no Estatuto da Crianga e
do Adolescente, no sentido de dar maior efetividade, sobretudo nas infragées violentas ou
continuadas praticadas por adolescentes. O adolescente que praticou uma infragio
reveladora de extrema periculosidade e que seja imperiosa a sua internagio, depois de
submetido a sucessivas pericias semestrais, devido ao intenso risco que representa, mesmo
assim, serd desinternado, porque embora o pardgrafo 2° do artigo 121 do ECA expresse que
a medida nio comporta prazo determinado, o pardgrafo 3°, em total contradi¢io, é
imperativo, determinando a liberagio, completados trés anos de internagio. Este

entendimento tem gerado tratamentos incompletos, até mesmo verdadeira impunidade,



avolumando-se o envolvimento dos adolescentes em condutas graves, como o latrocinio, o
homicidio e o estupro. Estes fatos tem levado a popula¢ao de nosso pais a desacreditar no
Estatuto da Crianga e do Adolescente e, até mesmo, grandes juristas e doutos magistrados.
Melhor serd a extensiao da aplicacio da medida de internagio — ao invés da liberacio
compulséria aos 21 anos — para o limite de 25 anos, em estabelecimento adequado,
observadas as peculiaridades quanto a gravidade da infracdo, bem como as naturais
diferencas fisicas e psicoldgicas entre o adolescente e o jovem adulto. Da mesma forma, o
prazo méximo de aplicacio da medida de internagio deveria ser superior a trés anos,
conjugando-se com o limite anterior (liberacdo compulséria aos 25 anos e no mais aos 21
anos). Assim, escapamos dos excessos — vez que ineficientes —, seja o protecionismo

exacerbado, seja a extremada sanha punitiva.
Con]Jur - E quanto 4 maioridade penal?

José Barroso Filho — Reduzir a idade penal nio ird solucionar o problema da
violéncia urbana e criard outros, tais como o aumento da populagao carceréria e a submissao

de adolescentes, jd estigmatizados, ao convivio com criminosos.
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No tocante ao acesso a justica, os paises procuraram diversas formas nos tltimos tempos, que
Cappeletti, apds estudo, denominou de “ondas renovatérias”. No Brasil, é possivel verificar a primeira
onda renovatdéria com a instituicdo da gratuidade da justica aos hipossuficientes, nos idos de 1950 e, por
ultimo, com a criagdo dos juizados especiais, com o escopo de diminuir o que Kazuo Watanabe batizou
de “litigiosidade contida”.

Ocorre que o Judicidrio, hodiernamente, se viu numa situacdo de impoténcia, diante do niimero
de demandas e, principalmente, a desproporcionalidade na quantidade de juizes, o que obriga os
operadores do direito a buscar, urgentemente, medidas alternativas e mais eficientes de solu¢do dos

conflitos. Neste norte, a criacdo da Ouvidoria, nos termos propostos, é medida salutar, que se
harmoniza com as demais medidas de mudancga do sistema atual.

Quanto a reducdo da idade penal, realmente, é ingénuo imaginar que o direito penal serd a
solugdo do combate a marginalidade no Brasil, momento em que peco vénia para trazer palavras do
professor Ney Moura Teles: “querer combater a criminalidade com o direito penal é querer eliminar a
infeccdo com analgésico”.
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E um desafio das Ouvidorias potencializar a transparéncia da prestacdo jurisdicional perante a
sociedade. Deve, juntamente com a conciliacdo, mediacdo, arbitragem, audiéncia de custddia e outras
formas de decisdo de conflitos, buscar, em tempo razodvel, solucbes autocompositivos e
heterocompositivos, antes da cultura de procurar o judicidrio.
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O texto estuda a importdncia, deveres e responsabilidades da figura do juiz, peca fundamental na
promogdo do acesso a Justica, ndo se furtando de apontar diretrizes para o bom exercicio da
Magistratura no Brasil.

Resumo: O presente texto colima estudar a importdncia, deveres e responsabilidades da figura do juiz,
peca fundamental na promogdo do acesso a Justica, ndo se furtando de apontar diretrizes para o bom
exercicio da Magistratura no Brasil.

Abstract: (The following text aim to study the importance, duties and responsibilities of the judge
personification, a fundamental part in offering the accessibility to Justice, effectively pointing directions
for the well office of the Bench in Brazil.)
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Definitivamente, entender acesso a Justica como mero acesso aos Tribunais nao é
uma assertiva aceitdvel nos tempos contemporineos. Concepgoes puramente liberais tais
quais esta devem ser suplantadas em instantes de multiculturalismo exacerbado e
necessidade crescente de implantacio de instncias dialdgicas efetivas que concretizem os
idedrios democrdticos prometidos na normativa constitucional. A Constitui¢io precisa de

efetividade, sob pena do Direito padecer de platonismo estéril!

Mister destacar que o Judicidrio ndo tem passado inc6lume das acusacoes de estar
cada vez mais afastado dos interesses populares e s6 se prestar a atender castas restritas da
comunidade, seletivamente escolhidas conforme suas conveniéncias burocritico-monetdrias.
Nesta conjuntura constata-se que a proclamacio dos direitos constitucionais, inclusive o de

acesso a Justica, reveste-se de mdscara retdrica.

Sintetizando bem este quadro acentuou José Renato Nalini:



"Em lugar da orgulhosa proclamacdo da vitima: ‘* Vou procurar por meus
direitos’, o que se vé aqui é a ironia do infrator: "Va procurar a Justica’.
Sabem todos como Funciona a Justica: a proliferacdo de decisoes ilegais e
de arbitrariedades significa que a administracao e outros centros de poder
(inclusive os privados) se sentem relativamente impunes em face de suas
irregularidades”. [01]

Dentro deste brilhante comentdrio de Nalini, ainda ¢ licido destacar o Estado
como um dos grandes vildes na criagdo e sustentagio de dbices ao pleno acesso a Justica.
Lembre-se, por exemplo, que o préprio Estado é um dos maiores produtores de demandas
judiciais e se comporta em juizo como litigante habitualmente chicaneiro, com grandiosa
resisténcia em reconhecer seus desmandos. Se a condenagiao por multa de litighncia de ma-
fé fosse uma prdtica constante de nossos Tribunais, certamente o Estado seria um dos
"campedes” nesta incidéncia, considerando-se suas terriveis prdticas de insistir com lides
temerdrias, sem qualquer chance de éxito judicial, bem como a conduta nefasta de
protelamento de processos, usando ao mdximo seus dilargados prazos processuais, sem
deixar de mencionar o odioso manejo de incidentes processuais estéreis (excecoes,
impugnacdes, pedidos despidos de fundamento, algumas vezes incrivelmente até fora dos
amplos prazos que o Estado dispoe em juizo) e sem valia para o desate do litigio. Recorde-se
também a teimosia estatal em recorrer de decisoes judiciais a todo custo, levando processos
até as ultimas instincias judiciais mesmo quando as mais altas Cortes ji pacificaram
entendimento em matérias nas quais o Estado resta sucumbente. Adicione-se ainda, para
desespero do jurisdicionado comum que litiga com o Estado, a dificuldade apresentada pelo

Estado para o cumprimento imediato e correto de decisoes judiciais.

Esta realidade faz com que o cidaddo hipossuficiente confunda, com razio, os
conceitos de "Justica" e "impunidade". Extirpar este estado de coisas reclama uma
intervengao mais ativa do Poder Judicidrio. Os juizes nao tém as chaves para resolver todos
os problemas do mundo, mas devem assumir o desafio do momento histérico e produzir
algo de mais sélido para maximizar a capacidade de resolucio de conflitos, transformagio
social e pacificagao de cizinias. Isto é que representa uma ampliacdo de alternativas para
profilaxia harmoénica das diferencas sociais, consectdrio dbvio para aproximar-se do real

alcance do acesso a Justiga. [02] Exige-se, pois, ativismo judicial como nota marcante da

atividade de magistrados!

Todo o juiz, para que tenha a consciéncia em paz, deve sempre refletir sobre seu
trabalho e indagar, de forma perene, se ele realmente gera frutos. Talvez justamente a
auséncia disto é que comeca a explicar a intermindvel crise de credibilidade pela qual o

Judicidrio padece.

A figura do juiz é de importincia central para a compreensio dos vicios e

possibilidades de mudanga dentro do cendrio da prestacao jurisdicional estatal [03].



Contudo, soa uma visao inadequada (e nao ¢ isto que queremos) conceber o juiz como o
maior vilao ou o maior herdi do acesso. Perfilhando a este comentdrio opinido de Luis

Guilherme Marinone, tem-se o seguinte:

"Devemos afastar a idéia ''simplista” de que o juiz é o ''culpado’ pela
demora do processo, ou mesmo pela falta de qualidade de seu servico. A
questao passa por uma dimensdao muito mais profunda, ou seja, pela
propria ideologia que permite que o Poder Judiciario seja o que é, pois
como é intuitivo, nada, absolutamente nada, possui uma determinada
configuracdo sem razao ou motivo algum. Nessa perspectiva até
poderiamos afirmar que nenhuma "justica'’ é boa ou ma, efetiva ou
inefetiva, ja que ela sempre sera da ''forma’ que os detentores do poder a
desejarem e portanto para alguns sempre ''boa" e "'efetiva’’. [04]

Em verdade, se o préprio Estado naufraga em tormentosa crise, o Judicidrio nao
passa intangivel de criticas pela sociedade. A descrenga do destinatdrio, o preconceito
natural por se tratar de prestagdo governamental, a certeza da lentidao do servigo, ademais
complicado e dispendioso, a distAncia imensa entre as necessidades e as urgéncias da
comunidade e o ritmo da resposta jurisdicional possivel sao constatagbes a que os atentos jd

chegaram. [05]

Novamente voltando atengio para o personagem "juiz", embora jd tenha sido dito
que ele, por si s6, nao é o Unico responsdvel pelo quadro deficiente da prestagio
jurisdicional estatal, insta dizer que a denidncia constante de vinculos nem sempre
eticamente justificdveis entre a Magistratura e castas abastadas também auxilia na descrenca
que existe em rela¢io ao Judicidrio. Essa relagao entre Judicidrio e classes altas nem sempre
se revela uma promiscuidade grotesca, nem tampouco corrup¢ao deslavada. Muitas vezes os
vinculos de certos juizes e Tribunais com interesses econdmicos elitistas sao até
inconscientes, resultado do perfil tradicional de Poder Judicidrio no qual os magistrados
estao inseridos e também reflexo do tipo de cultura e valores nos quais os magistrados

forjaram sua personalidade. [006]

.

E correto entio afirmar que da mesma forma como ¢ errbneo imputar ao
magistrado todas as culpas pelos defeitos do sistema juridico estatal, também nio é razodvel
dar a0 juiz uma conotagdo totalmente ilibada e livrd-lo de quaisquer consideragoes criticas.

Neste sentido, assim se pronunciou Calamandrei:



"(...) ndo é honesto (...) refugiar-se atras de cdmoda frase de quem diz que
a magistratura é superior a toda critica e a toda suspeita: como se os
magistrados fossem criaturas sobrehumanas, ndo tocadas pela miséria
desta terra, e por isto inatingiveis. Quem se satisfaz com estas vas
adulacdoes ofende a seriedade da magistratura: a qual ndo se honra
adulando-a, mas ajudando-a, sinceramente, a estar a altura de sua
missao”. [07]

Ensinou Jonh Merryman que os juizes exercitam um poder e onde hd poder dever
haver responsabilidade. Em uma sociedade organizada racionalmente haverd uma relagao
diretamente proporcional entre poder e responsabilidade. [08] Embora a maioria dos juizes
e parcela significativa de juristas nao goste muito do emprego desta terminologia, o controle
sobre a atividade da Magistratura, que nao representa, de forma alguma, a perda de sua

independéncia, ndo pode ser menosprezado.

2

E notério um movimento, nem sempre proficuo, de expansio da atividade
legislativa e crescente volume de legislacio. Com esta expansao desmedida, os textos legais
perdem em esmero na técnica legislativa e passam a ser objeto de imprecisoes e
ambiguidades. Muitas vezes alguns destas imprecisoes s3o até intencionais, tendo em vista,
por exemplo, a grandiosa mengao a principios e cliusulas gerais nas leis. O certo ¢ que, com
isto tudo, delicadas escolhas politicas estdo sendo deixadas nas maos dos juizes. Traga-se,
como exemplo, os direitos sociais, que, antes, Vistos por muitos cOmo meramente
programiticos, hoje sio reputados pela mais sébia doutrina constitucional como também
pertencentes ao género dos direitos fundamentais. Dai que os direitos sociais passam a ter
natureza normativa ¢ devem ser promovidos com eficiéncia pelo Estado. Neste plano, a
figura do juiz torna-se indispensdvel para a promogio e efetivagio dos direitos sociais, tudo
no sentido de tentar evitar que os mesmos sejam relegados ao plano meramente simbdlico.
Juizes que se acovardam em efetivar direitos sociais sdo cimplices das barbaries cometidas

pelas escolhas indevidas nos or¢amentos estatais!.

Acentuando a importincia do juiz na tomada de decisdes que tutelem direitos

sociais, assim sinalizou Cappelletti:



“Na protecdo de tais direitos, o papel do juiz nao pode, absolutamente,
limitar-se a decidir de maneira estatica o que é agora legitimo ou
ilegitimo, justo ou injusto: ao contrario, constitui Ffrequente
responsabilidade do juiz decidir se determinada atividade estatal, mesmo
quando largamente discricional- ou a inércia, ou em geral dado
comportamento dos o6rgaos publicos- esta alinhada com os programas
prescritos, frequentemente de maneira um tanto vaga, pela legislacao
social e pelos direitos sociais". [09]

As consideragoes aqui langadas mostram o quio os juizes tém possibilidades nas
maos e, em conjunto com tais prerrogativas, as responsabilidades que lhe sao inerentes. O
controle da atividade do magistrado, longe de ser mordaca para seu bom agir, é, se exercido
com moderagio e legitimidade, até uma garantia salutar para o escorreito exercicio da
jurisdigao.

A independéncia do magistrado e suas prerrogativas constitucionais nao sao valores
em si mesmo, mas sim instrumentos da mantenga de sua imparcialidade. Assim como deve-
se evocar a independéncia, impossivel nao exigir do juiz, assim como de qualquer integrante

dos quadros estatais, a prestagio de contas acerca de suas atividades.

Contra o controle da Magistratura, também se postam aqueles que argumentam no
sentido de que os juizes jd possuem sistemas rigorosos de autocontrole, corporificados, por
exemplo, no Estatuto da Magistratura e nos Regimentos dos Tribunais. Hd também quem
diga que a opinido publica tem amplo controle sobre o Judicidrio, algo possivel em fungio
do principio da publicidade dos atos processuais. Nao hd que se desdenhar destes valorosos
mecanismos de controle, mas, apesar deles, impossivel fechar os olhos para desmandos e
mazelas que o Judicidrio, sem outras dinimicas mais robustas de observagio de seus

comportamentos, tem cometido.

Ainda entre os que se mostram reticentes ao controle da Magistratura, ¢ passivel de
mengio discursos que sustentam, por vezes, teses arcaicas no sentido de que o Estado nio
erra (uma afirmagio s6 passivel de aprovagio em Estados notoriamente despéticos, nunca
no contexto de um Estado Democritico de Direito) ou exacerbando no valor que deve ser
langado a coisa julgada, um direito fundamental, previsto no art. 5° da CF/88, que, da
mesma forma que deve ser protegido contra abusos, também, como todas as outras
assertivas neste dispositivo langadas, em certos momentos precisa de temperamentos e

relativizacoes.

O discurso contra um efusivo controle da Magistratura nio ¢ algo exclusivo da
cultura brasileira, sendo certo que hd grande amplitude desta retérica em paises tanto do

civil law quanto do common law. [10]

E ébvio que a defesa de um exercicio mais efetivo de controle sobre a atividade dos

juizes ndo representa uma ode a auténtica "Inquisi¢ao” sobre os magistrados. Nio ¢ razodvel



falar em caga as bruxas. Para salvaguardar a independéncia e a imparcialidade do juiz, agoes
na Orbita civel vexatérias ou completamente vazias de fundamento, bem como
procedimentos administrativos disciplinares ou de ordem penal abusivos, devem ser

amplamente rechagados.

Contudo, com as devidas cautelas, o juiz deve ser sempre responsabilizado por seus
erros. Assim sendo, a monopolizagao da responsabilidade disciplinar na Magistratura por
Tribunais formados apenas por magistrados é um corporativismo que merece contundentes
criticas. E vital combater o risco de isolamento da Magistratura. Os juizes, por mais
merecedores de respeito que sejam, nio devem formar um corpo a parte do sistema estatal e
da sociedade civil. E uma boa arma contra isto é, com efeito, a inclusio de membros que
nao pertencem ao Judicidrio na forma¢io de Conselhos de controle de suas atividades.
Neste sentido, louve-se a Emenda Constitucional 45 e a fixacdo de participagio do
Ministério Pdblico, da Camara dos Deputados e do Senado Federal para a indicacio de

membros no Conselho Nacional de Justica.

Ainda na seara sempre passivel de polémicos debates do controle sobre o juiz,
também se faz presente uma necessidade de aparelhar a mdquina estatal com mecanicas
mais precisas de selecdo de magistrados. Nos concursos para a selecio de magistrados serd
que sempre estarao sendo escolhidos os melhores candidatos? O sistema das provas procura
bons juizes, com senso humanista, disposi¢ao para o didlogo, maturidade, vocagao para a
atividade de judicar, sensibilidade social e vontade continua de se atualizar ou "super
homens" com momentineo e acritico conhecimento das legislagoes e dos doutrinadores
"preferidos” das bancas de selecao? A despeito das mazelas do ensino juridico pétrio, serd

que ndo hd exagero no numero grandioso de reprovados nos concursos publicos para a

Magistratura, muitos dos quais sequer conseguem preencher todas as vagas abertas?

Sobre isto, acompanhe-se o que pensou Cappelletti:

"0 que sobretudo importa, para os fins da qualidade e da eficiéncia do
Judiciario é a selecio no momento de ingresso na Magistratura. (...)
Justamente a falta de severidade comparavel da selecio no momento do
ingresso na Magistratura é que se pode explicar a necessidade mais aguda

de controles sucessivos, controles de qualidade e de disciplina(...)". [11]

Apesar dos pesares (e que pesares!!!), ainda é necessdrio alimentar esperanga no
Judicidrio e em sua redengdo. Esta foi a aposta da Constituicado Federal de 1988 e dos
movimentos constitucionalistas em voga [12], haja visto o jd propalado sensivel aumento de

poderes do Judicidrio no contexto contemporaneo.

As conjunturas exigidas pelo pleno acesso a Justica para aperfeicoamento das
instituicoes juridicas e de seus atores cobram também uma reforma no perfil epistemolégico

do jurista. Conhecer com meméria minudente codificagoes, operar bens legislacoes,



compilar jurisprudéncias de Tribunais sdo recursos importantes, mas nio bastam para a
formagao do bom jurista e, se adotados com exclusividade e peremptdria negativa a outras
alternativas de conhecimento, tendem a formar nio um verdadeiro jurista, mas sim um

perndstico tecnocrata das letras juridicas.

A edifica¢io de um paradigma de juiz servo fiel da lei é um dos fatores que levou o
Judicidrio 4 encruzilhada de agora. O eterno subserviente do ordenamento positivista
dogmatico ¢ totalmente incapaz de criatividade e imaginagao, despreparado para responder
aos problemas de sociedades em perene mutagio. E preciso, quando necessirio, desprezar
literalidades legais iniquas e abusivas e se valer de interpretacdes sistemdticas mais

consentineas com os ditames de Justica no caso concreto. [13]

O magistrado que nio quiser ficar defasado e sem arsenal para judicar com esmero e
correigdo deve estar atento a nova realidade globalizada e aos avancos e retrocessos dos
novos ciclos culturais e econdmicos. Deve também ter conhecimento metajuridico, ou seja,
manusear saberes além do Direito. Nao se exige que o juiz seja um expert em tudo (isto é
humanamente impossivel), mas é fundamental que o magistrado nao seja completamente
leigo em dreas como a Sociologia, a Psicologia, a Antropologia, a Filosofia, a Economia, a

Administragao, o Marketing, a Informadtica... [14]

Frise-se que as adverténcias aqui lancadas nao sao s6 destinadas ao juiz. O Direito e
0 acesso A Justica ndo sao dinimicas apenas estatais. H4 um universo de figuras operando
oficial e informalmente no ordenamento juridico e todos devem estar conscios de tais
realidades. Assim sendo, advogados, promotores, serventudrios da Justiga, professores de
cursos juridicos, académicos de Direito, entidades nio governamentais que atuam em

matérias juridicas também precisam estar antenados a estas corajosas perspectivas.

Tais fatos rompem com a secular dicotomia existente na formagiao juridica: a
oposicdo entre as elites juridico burocrdticas (pragmadticas) e as elites académicas (tedrico-
filoséficas). O campo do trabalho do operador do Direito no mercado globalizado exige
uma formagao em que ambas as correntes sejam coincidentes, possibilitando uma mega-

atuacio, plena em fundamentos tedricos e pragmatismo. [15
¢ g

O magistrado deve estar sempre preparado para se defrontar com as demandas cada
vez mais complexas que sdo levadas a Juizo. Para tanto, primordial que o magistrado se
atualize de forma perene e nio fique acomodado com a percep¢ao de que conhece o Direito
s6 porque logrou éxito em um concurso da Magistratura e, portanto, "nio mais precisa
estudar”. O mal vulgarmente conhecido como "juizite" contamina muitos magistrados e
tira deles a sensibilidade de que as sociedades e o Direito seguem rota de ininterrupta
mudanca. O sdbio de hoje pode ser o ignorante de amanha. Gize-se ainda que o garbo dos
magistrados de estarem pertencendo a uma casta de "génios" do saber juridico pode ser

muito desmistificada se tivermos acepgdo critica o bastante para relembrar as vicissitudes



apontadas nos processos seletivos da Magistratura e a tendéncia de aprovagio apenas de

candidatos com boa capacidade de memorizagao de codificagoes e arestos dos Tribunais.

Um bom juiz ndo é aquele que tdo somente conhece a legislagio e os principais
apontamentos jurisprudenciais dos Tribunais aos quais estao submetidos. A educagio é um
processo permanente, sem previsio de termo. Ademais, o Direito, acompanhando a
evolugao social, muda. Se o Direito muda, juizes ndo devem estar isentos de mutagdes em
sua forma de pensar. Isso, por ébvio, exige estudo.... Juizes nao podem julgar com os livros

e autores de seus longinquos tempos da "época da Faculdade"!

Sobre o juiz, Calamandrei, mais atual do que nunca, exp6s o seguinte:

"0 verdadeiro perigo nao vem de fora: é um lento exaurimento da
consciéncia, que a torna aquiescente e resignada: uma crescente preguica
moral (...) Na minha longa carreira nunca me encontrei, face a face, com
juizes corruptos, mas conheci ndao raramente juizes indolentes, desatentos,
aborrecidos (...) Acontece que os magistrados se reduzem a constituir entre
si uma espécie de ermo isolado. (...) E, no entanto, desejar-se-ia no
magistrado, sobretudo, largueza de ideias: a despreconceituosa experiéncia
do mundo, a cultura que permite entender os fermentos sociais que fervem
sob as leis(...)". [16]

Diante deste panorama, fundamental se afigura uma formagio continuada dos
magistrados, com cursos de aprimoramento que verdadeiramente acrescentem
conhecimento aos juizes. De nada adianta o comparecimento dos magistrados a esporddicas
palestras e simpésios, geralmente eventos propicios apenas para bajulagio e simulacro de

estudo em auténticos folguedos festivos juridicos.

Esta formagao continuada dos magistrados ¢ tarefa a ser assumida, sobretudo, pelas

Escolas de Magistratura.

Além deste tipo de preparagio, poderiam também as Escolas de Magistratura
assumir o mister de organizar programas de Pds-Graduagao voltados para o avanco

académico de magistrados e membros da comunidade juridica. [17]

Também seria salutar que as Escolas de Magistratura assumissem inclusive
importante papel na promogao de cursos preparatérios dos futuros magistrados e figuras de
proa de outras carreiras juridicas. A selegio de magistrados deve ser processo mais acurado

do que o usualmente adotado. [18]

A dificuldade da reciclagem dos juizes de comarcas e secoes interioranas, afastados
dos grandes centros, poderia ser suprida com a implementagio de grupos de estudos
regionais, algo até vilido no reforco do didlogo, da troca de experiéncias e dos lagos

soliddrios entre os magistrados. Estes grupos poderiam até gerar sub-grupos de estudos por



agregacdo temdtica, valorizando as especializacoes e vocagoes que podem ser transmitidas

por um juiz a seus pares.

Outro ponto que merece pausadas reflexoes diz respeito a necessidade de que o juiz
esteja disponivel para receber advogados e partes a qualquer momento quando se trate de
caso que demande urgéncia. E muito comum na Magistratura o velho lema de que juizes
nio devem ter contato com as partes (pensamento atrelado 2 acep¢io mais atrasada do
principio da imparcialidade) e advogados sé devem ser atendidos quando o juiz bem

entender. Nada disto estd em consonéncia com os deveres legais e procedimentais do juiz.

Por certo, a obrigatoriedade de atendimento faz com que o juiz reduza a distincia
entre o Judicidrio e o jurisdicionado, fazendo com que a prestagio jurisdicional fique menos
hermética. H4, portanto, clara ligagio deste comportamento com as mdximas de

transparéncia e ampla publicidade que guiam a Administragao Publica.

Registre-se ainda que o contato das partes diretamente com o juiz torna mais real os
primados de democracia participativa que tanto se proclamam na doutrina constitucional.

Vale aqui ressaltar a adverténcia sibia de José Carlos Barbosa Moreira:

“(...) o inegavel é que, as mais das vezes, o litigante s6 tem contato com o
processo por aquilo que o advogado lhe narra do respectivo andamento, ou
pelo que, eventualmente, lhe seja dado captar de algum ato a que
porventura assista (v.g., julgamento de recurso). E, embora juridicamente
seja verdade que as manifestacoes da parte que ele representa, nao é
menos verdade que, vistas as coisas na substancia, as expressoes e o tom
usados nas peticoes e arrazoados do procurador sé excepcionalmente
coincidirdo com as expressdes e o tom que o proprio litigante usaria, ainda
quando se trate de mera descricio de fatos. Em tais condicdes, ou nos
conformamos em atribuir ao termo ‘participacao’ significado estritamente
formal, sem qualquer compromisso com a realidade subjacente as formulas
técnicas, ou entao somos forcados a reconhecer que é minima a
participacao dos litigantes no processo”. [19]

Tecendo consideragdes mais minuciosas sobre a atuagio do juiz na condug¢io de um
processo, faz-se a op¢io de enumerar um elenco de tarefas, sem, contudo, tragar uma lista
taxativa. O processo ndo é um caderno burocritico, sendo repositério de sofrimentos. [20]
Assim sendo, impossivel fazer um elenco fechado e eterno de tudo o que um bom juiz deve
fazer para guiar um processo, sendo possivel apenas mencionar aspectos pontuais daquilo

que ¢ necessdrio para o alcance de tal meta:

*  Um juiz deve ser criterioso no recebimento de pegas iniciais de processo. E muito
comum que magistrados sequer leiam tais peti¢des e tenham despachos e carimbos
prontos determinando providéncias processuais que nem sempre se coadunam com

0 caso concreto. S6 uma andlise detida da inicial e de seus pedidos é que pode dar



efetividade regularidade ao processo. O indeferimento de petigoes iniciais
manifestamente invidveis processualmente retira sobrecarga do Judicidrio e afigura-
se como medida exemplar para coibir lides temerdrias. A determinagao de emenda e
corregdes em petigoes iniciais com defeitos sandveis traz remédio imediato para
males que podem, mais tarde, dificultar a instrugao e causar até nulidades no feito.
A apreciagao minuciosa de pedidos liminares dd mais sustentdculo para decisoes que
defiram ou indefiram o pleito. Na justica criminal, o recebimento mecanico e
irrefletido de dentncias e queixas, sem fundamentagio por parte do juiz, pode gerar
conseqiiéncias muito sérias em se tratando do lancamento de acusagdes contra
inocentes.

Também deve haver esmero do magistrado na resolu¢ao de matérias preliminares do
processo. Tais matérias nao liquidadas no momento oportuno, constituem fonte
permanente de tumulto processual, dando ensejo a incidentes capazes de retardar o
julgamento, dispersar a atengao do juiz e, nao raro, acarretar a anula¢io do processo,
ou de parte dele, inclusive em grau de recurso, com desperdicio de tempo, energias
e recursos financeiros. [21] Praxe pouco recomenddvel é o juiz fugir de tal andlise
com a desculpa padrio de que "as preliminares se confundem com o mérito". Para
olhares mais argutos, medidas deste tipo podem até passar a impressio de que o juiz
nao estd em dia com seus estudos processuais;

Mais ousadia no uso de iniciativas instrutérias ex officio, seguindo, por exemplo, o
que determina o art. 130 do CPC. Os dogmas da neutralidade, imparcialidade,
imobilidade e passividade do juiz precisam ser repensados. O distanciamento
exagerado do juiz ndo contribui para o acesso a justica. Nem sempre é correto dizer
que o juiz s6 atua quando provocado. A inércia do magistrado é o flagelo do mais
fraco processualmente e configura severa ofensa ao principio da igualdade
substancial [22]. Descabe a frdgil afirmagio de que tal postura ofende o
contraditério. O contririo é que se mostra verdadeiro, ou seja, s haverd paridade
de armas entre as partes se o juiz participar ativamente da instrucio. [23] E preciso
ainda afirmar que ao determinar o juiz a realizagio de uma prova que julga
necessdria para desate da lide nio estd categoricamente a favor de uma das partes,
mas sim em busca de aprimorar seu convencimento.

Emprego, com mais freqiiéncia, por parte dos juizes de inspegdes judiciais. A
desculpa do magistrado de que, assoberbado por muitos processos, nio tem tempo
para visitas in loco de lugares e pessoas, nao deve prosperar. Otimizar o tempo é
uma obrigagio do bom magistrado. A Justica deve ir aonde for preciso. O juiz
acomodado em confortdveis gabinetes nao é sempre capaz de tomar contato direto
com a demanda.;

Maior empenho na atividade conciliatéria. A mera adjudicacio, a composicio de

litigios em que o interesse de uma das partes é afastado em prol da vantagem de



outro, pode, ao contrdrio do que se imagina, desagradar a ambos os litigantes. Nao ¢
sem razdo o dito juridico de que "¢ melhor um mau acordo do que uma boa
demanda". O sucesso da conciliacio e da mediagio em esferas informais de Justica
pode, com boa vontade dos magistrados, ser transportado com sucesso para a Justiga
estatal. O acordo judicial democratiza a gestao da Justica, na medida em que concita
as proprias partes a compor o litigio. Fora isto, também evoque-se que os acordos
judiciais liviam o juiz da linguagem juridica hermética e verborrdgica dos
advogados, sendo certo que os argumentos das proprias partes sio os que devem
preponderar na resolugio consensual de uma contenda. Assim sendo, as partes se
sentem reais protagonistas do processo, dando certamente mais legitimidade a
decisio tomada. Sem sombra de duavidas, a conciliagio é eticamente superior ao
julgamento [24];

* O juiz deve conhecer integralmente o processo que preside. Grande ¢ a ojeriza que
se langa contra o juiz que s6 se "inteira" do processo nos minutos antecedentes a
uma audiéncia, langando leituras superficiais sobre pontos que deveriam ja ter sido
objeto de detida andlise. A "leitura dinAmica" nao é um privilégio acessivel a todos
os magistrados... O excesso de servico nio pode justificar a inércia do juiz em
estudar com regularidade seus processos, uma vez que muitas vezes a morosidade
vem justamente da auséncia de conhecimento da causa pelo magistrado, indbil para
indeferir diligéncias procrastinatdrias e inseguro para tomar posturas mais radicais
que confiram mais celeridade ao feito. Outro alerta é no sentido de que o juiz deve
sempre obedecer os ritos processuais e evitar deturpagbes procedimentais que
tornem mais longo e complexo o jogo processual. [25];

*  Emprego, com efetividade e rigor, das penas da litigAncia de mi-fé aqueles que
dolosamente ingressam em juizo para proferir inverdades, industrializar provas,
procrastinar processos e, de qualquer forma, atrapalhar o bom andamento
processual. As punicoes para o litigante de méd-fé sdo rispidas e, se bem aplicadas,
certamente representardo significativa barreira para aqueles que nio respeitam
preceitos éticos e morais dentro de um processo judicial. Problema grave é
justamente a tibieza dos magistrados em aplicar o que é normativamente previsto,
ou seja, punir com a pena da litigincia de md-f¢é aqueles que realmente merecem tal
imposi¢ao. Neste sentido, se manifestando com ironia, porém também com
veracidade, assim se posicionou Marcelo Collombelli Mezzomo: "Se o leitor me
permite um exemplo de duvidoso gosto, a pena de litigAncia de mi-fé, enfim,
a repressio a litigincia de mé-fé é como o demdnio da tasménia, animal

extinto na Oceania: somente a conhecemos por livros". [26]
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questao ganhou contornos tao drdsticos que hd relatos de magistrados que foram
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Independéncia do Brasil. Neste sentido, assim revelou Anténio Carlos Wolkmer: "
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constatada nos dizeres de José Roberto Nalini: "Poucos conseguem prosseguir
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juiz satisfazer as exigéncias do curso superior de bacharelado na universidade.
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atengdo para um ponto tradicionalmente negligenciado: a importancia crucial dos
sistemas de formagio e de recrutamento de magistrados e a necessidade urgente de
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Ponderou José Roberto dos Santos Bedaque: "Dentre as regras que nao asseguram a real
igualdade entre os litigantes encontra-se a da plena disponibilidade das provas,
reflexo de um superado liberal-individualismo, que nao mais satisfaz as necessidades
da sociedade moderna, pois ode levar as partes a uma atuagdo de desequilibrio
substancial. Muitas vezes sua omissio na instru¢io do feito se deve a fatores
econdmicos ou culturais e ndo 2 intengdo de dispor o direito". In BEDAQUE, José
Roberto. Poderes instrutérios do juiz. Sao Paulo: RT, 1989.p.67

Novamente mencionando José Roberto dos Santos Bedaque, cabe apontar o seguinte: "Nao
basta, portanto, a mera oferta de oportunidade. E preciso garantir também o
aproveitamento dela por todos, independentemente das desigualdades econdmicas
ou sociais. Visto deste angulo o problema, irrelevante a natureza da relagio juridica.
Indisponivel ou ndo o direito, deve o juiz participar ativamente da instru¢do, pois

somente assim garantird um contraditério efetivamente equilibrado”. (op.cit.p. 73).



Quando se faz uma mengao elogiosa as conciliagoes judiciais é preciso esclarecer que hd
consciéncia de que existem casos nos quais o acordo nao ¢ possivel e s6 uma decisao
judicial nos moldes mais tradicionais é capaz de dirimir o conflito. H4 casos de
beligerdncia intensa, mi-fé ou md vontade de uma ou de ambas as partes nos quais é
impossivel o encontro de uma solugao amistosa. Outra adverténcia a ser ponderada
diz respeito ao ponto de equilibrio que evite os males do interesse excessivo no
acordo. O juiz deve evitar que, irritado com a nao tolerincia de uma das partes de
uma solucio amigdvel, acabe se postando tendenciosamente contra o litigante mais

resistente.

Neste sentido é fundamental que o juiz saiba o instante adequado de fixar os pontos
controvertidos de uma demanda, elementos essenciais para fixar o objeto da lide e

os temas sobre os quais as provas a serem produzidas devem versar.
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6 - A imagem da Justica Brasileira (32% de confianca)
esta arrasada. (Segundo pesquisa)

Publicado por Avante Brasil (hd 2 anos)
1. Pesquisa feita pela FGV (com 7,1 mil pessoas, concluida em abril/14) para o Férum

Brasileiro de Seguranca Publica revela (Estadao 10/11/14) profunda desconfianga
dos brasileiros nas instituigoes publicas: 81% acham que é “ficil” desobedecer as
leis. A certeza da norma, do castigo e do direito encontra-se em profunda crise na
sociedade brasileira. Sem sair dessa crise ndo se pode tracar um futuro promissor
para o Brasil (que constitui uma das democracias mais corruptas de toda América

Latina). Se existe algo absolutamente inexordvel em todas as nagoes prosperas do



mundo, esse algo ¢ o império da lei. E impossivel construir uma sociedade moderna
e pujante sem que o império da lei (ou seja: lei, Constituicio e tratados
internacionais) esteja no eixo mesmo da convivéncia (que somente pode se tornar
previsivel em razdo dessa conjunto normativo). Toda sociedade (em todos os
tempos) que nio tem como culto primeiro um profundo respeito (por todos) pela
legalidade (pela lei, pela constituicao e pelos tratados) vive sob permanente caos e,
em consequéncia disso, sempre ameagada. Em toda América Latina, no entanto,
nao faz parte da nossa cultura o acendrado respeito pelas normas juridicas.

A profunda decepgio de Simon Bolivar com a auséncia do império da lei no nosso
continente levou-o a proclamar o seguinte (citado por Huntington, em A ordem
politica nas sociedades em mudanca): “[Na América Latina] os tratados sio papéis
[quem olha a jurisprudéncia do STF na questdo da anistia sabe muito bem do que
Bolivar falava; o STF ignorou completamente o direito internacional], as
constitui¢des nao passam de livros [as violagdes dos direitos fundamentais rasgam
impune e diariamente nossa constituigao], as elei¢cdes sao batalhas [nio s6 politicas,
sim, sobretudo, econdmicas, levadas a cabo pelos financiadores das campanhas
eleitorais, que dessa forma compram o mandato do politico], a liberdade é anarquia
[pelo menos assim veem alguns grupos nada comprometidos com a democracia] e a
vida um tormento [essa é uma excelente sintese para exprimir os protestos de
junho]. A tnica coisa que se pode fazer na América é emigrar [isso era mais
confortével no tempo de Bolivar, quando nio havia um planeta inteiramente
contaminado pelas injusticas geradas pela globalizagao, que conseguiu agradar
alguns e desagradar e desandar a vida de metade da popula¢io mundial].

Também para 81% dos pesquisados (pesquisa FGV citada) é nitida a percep¢io de
que, sempre que possivel, as pessoas escolhem “dar um jeitinho” no lugar de seguir
as leis gerais (abstratas e impessoais). O famoso “jeitinho” alcan¢a, como se vé, todas
as classes sociais. Essa cultura se dissemina de pais para filhos e de casa em casa.
Dizemos que educacio se aprende na escola e, sobretudo, em casa. O “jeitinho” em
regra ¢ inoculado no espirito da crianca “a partir da sua casa”. Como nos
comportamos diante de um “proibido estacionar”? “Proibido fumar”? Ou diante de
uma fila? Nos paises mais organizados (Escandinavos, por exemplo, Alemanha,
Coreia do Sul, Japao etc.) as regras ou sdo obedecidas (por todos) ou nio existem.
No Brasil as regras gerais (frequentemente excessivas: somos um pais de “bacharéis”)
em lugar de serem cumpridas dio margem para a corrup¢io burocrdtica. Com isso
nao alcangamos nunca a certeza das normas (ou do castigo). A descrenca nas
institui¢oes ¢é generalizada.

A imagem da Justica brasileira (32% de confianga) estd arrasada. Sua morosidade
enerva essa descrenca. A confianca na policia fica um ponto porcentual acima
(33%). Apesar de baixos, esses indices ji foram menores - 29% e 31%

respectivamente - em pesquisa anterior (veja Estaddo). Para 57% da populacao “ha



poucos motivos para seguir as leis do Brasil”, segundo o levantamento da FGV. Os
moradores do Distrito Federal (os mais préximos do crime organizado formado pela
troika maligna dos politicos, partidos e outros agentes publicos + agentes
econdmicos despudorados + agentes financeiros inescrupulosos, que se uniram
numa parceria publico/privada para a pilhagem do patriménio do Estado — PPP-
PPE) foram os que mais disseram acreditar (84%) na saida do “jeitinho” como regra
nas relagoes.

Quanto maior o rendimento da pessoa, mais alta é a sensa¢io de que as leis ndo sao
cumpridas. De acordo com o estudo, 69% dos entrevistados que ganham até um
saldrio minimo concordaram que o “jeitinho” é a regra, porcentual que cresce para
86% na populagio que ganha mais de oito saldrios minimos. A impunidade
(auséncia da certeza do castigo) faz as pessoas desafiarem as leis. A precariedade da

fiscalizagao ¢ a fonte da impunidade. Vejamos o quadro publicado pelo Estadao:
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6. Uma outra pesquisa (da KPMG), no Brasil, com cerca de 500 graduados executivos
de grandes empresas, veio comprovar o altissimo nivel de corrup¢io dentro delas:

apenas 21% dos pesquisados afirmaram que sua empresa nio participaria de um ato



de corrupgao. De acordo com a pesquisa (divulgada em fevereiro de 2014), 62%
dos empresdrios acreditam que sua empresa participa de corrup¢io e 17% nao
tinham certeza, ou seja, aproximadamente oito em cada dez empresas poderiam
participar (ou estariam participando) de corrupg¢ao, como relatado no estudo. Outro
dado importante da pesquisa é que 33% dos entrevistados afirmaram que sua
empresa participou de um ato de corrupgao nos udltimos 15 meses. Quando
questionados se as empresas concorrentes praticam atos de corrupgio, 60%
acreditam que isso acontece frequentemente, 25% que estes atos sao raros, € apenas
5% afirmam que isto nao ocorre. Os outros 10% nao souberam responder.

7. A pesquisa deixou clara a necessidade de investimentos neste tipo de controle.
Seguindo os resultados obtidos nos questionamentos sobre corrupgio, 85% dos
entrevistados também acreditam que a sua organizagio poderia ser objeto de fraude.
Além disso, 55% afirmam que sofreram fraude nos dltimos 15 meses. Ainda de
acordo com estudos da KPMG, as empresas privadas arcam com custos enormes em
uncao de fraudes e corrupgao As empresas em todo o mundo tém cerca 5% do seu
fi de fraud r A m todo o mundo t rca 5% d
faturamento perdido a cada ano em fungdo de préticas fraudulentas ou irregulares.
O tridngulo da fraude (conforme a KPMG) ¢ formado por oportunidade, pressao e
racionalizagao. No primeiro componente, a fraqueza nos controles internos abre
caminho para o fraudador. O segundo estd ligado a pressao que o funciondrio sofre
para cometer a fraude, podendo essa pressio ser da empresa (metas muito ousadas),
de amigos ou de familiares ou até de vicios como drogas ou jogos. O dltimo vértice
do triangulo ¢ a racionalizagao por parte do contraventor, de modo que o mesmo
fique com a consciéncia tranquila.
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