Estudo sobre Fraudes

1 - Fraude - Conceituacéao

“Num sentido amplo, uma fraude é um esquema crigala obter ganhos
pessoais, apesar de ter, juridicamente, outrosfisapos legais mais especificos (os
detalhes exatos divergem entrej@ssprudéncias Muitos embustes séo fraudulentos,
apesar dos que nao sao criados para obter gankssajge ndo sdo adequadamente
descritos desta maneira. Nem todas as fraudes@&dp como a fraude eleitoral, por
exemplo. A fraude é difundida em muitas areas da,vincluindo afraude artistica
fraude arqueoldgica afraude cientificaNum sentido amplo, mdsgal uma fraude é
qualquercrime ou atoilegal para lucro daquele que se utiliza de algum logrdusao
praticada na vitima como seu método principal.

Definicao

Em Direito Penal fraude é o crime ou ofensa de deliberadamentan@ngutros
com o proposito de prejudica-los, usualmente phatar@ropriedade ou servigcos dele
ou dela injustamente. Fraude pode ser efetuadaséatrae auxilio de objetos
falsificados.

No meio académico, fraude pode se referir a fraietgifica — a falsificacao de
descobertas cientificas através de condutas inapdag — e, de uso comum, fraude
intelectual significa a falsificacdo de uma posig&sumida ou sugerida por um escritor
ou interlocutor, dentro de um livro, controvérsia @ebate, ou uma idéia apresentada
enganosamente para esconder conhecidas fraqugias|o

Fraude jornalistica implica numa nocdo similar, asificacdo defuros
jornalisticos.”

Atos que podem ser caracterizados como frauderalrmcluem:

« A fraude nigeriana

« Propaganda enganosa

+ Roubo de identidade

+ Esquema em piramide

- Falsificacdo de documentos ou assinaturas

« Apropriacao de propriedade de outros sob custddiaés da violagdo de
confianca

« Fraude da saude, vendendo produtos in6cuos, candmlies falsos

« Criacao de empresas falsas

+ Insolvéncia de instituicbes bancérias e de seguro

No Brasil
No Brasil, a fraude esté& declarada sob o artigb7a°doCddigo Penal BrasileitB.
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1. 1 Cédigo Penal Brasileiro

LigacOes externas

- Monitor das Fraudes - Site sobre fraudes, lavagedirtheiro e corrupcao
+ - Rip Deal (spanish)

(Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Fraude , acesso em 12/12/09)

Codigo Penal - CP - DL-002.848-1940
Parte Especial
Titulo 1l
Dos Crimes Contra o Patrimdnio
Capitulo VI
Do Estelionato e Outras Fraudes

Estelionato

Art. 171 - Obter, para si ou para outrem, vantagem ilieitaprejuizo alheio, induzindo
ou mantendo alguém em erro, mediante artificiojl,amli qualquer outro meio
fraudulento:

Pena- reclusédo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos, e multa.
http://www.dji.com.br/codigos/1940 dl 002848 cp/cpllal79.htm acesso em
12.12.09

2 - Introducao ao mundo das fraudes

“Desde as origens da economia (alguns milhareside atras) existem, na vida
das pessoas e no mundo dos negdécios, "golpistas'sgudedicam a por em pratica
varios tipos de fraudes, armadilhas, sistemas eees@s para enganar e roubar o
proximo.”

(.)

(...) “E importante observar que, como os demamdfeenos econdmicos, as
fraudes também se globalizaram. Hoje vocé encargrmmesmos esquemas de fraude
aplicados, com poucas adaptagcfes, em varios padsesundo inteiro. Além disso,
assim como existem as Multinacionais, existem qliadr de golpistas transnacionais,
com integrantes de diferentes nacionalidades misfilque operam (ou seja, aplicam
golpes) em varios paises ao mesmo tempo, atravestrdguras centralizadas e com um
planejamento global.”

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pgr&sso em 12/12/09)

3 - Fraudes financeiras e comerciais

Os "papéis" de bancos (promissory notes, BGs, SKK;Ds...)
Alavancas: Gostinho do "Misterioso/Exclusivo”, Gaoi, Ignorancia Técnica,
Necessidade




“Este tipo de proposta tem normalmente como olgeatrair o investidor
desfrutando a comum ignorancia e os mitos sobrénustérios” das transacdes
efetuadas pelos bancos.” (...)

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pg=1&cesso em 12/12/09)

4 - Empréstimos com "Seguro Garantia" para fins
"Especiais"

“Até 0 momento s6 pude acompanhar casos desteld¢ifiaude na Europa. Nao
€ muito frequiente sendo que envolve um esquemartastomplicado.

Em sintese uma pessoa (com freqiiéncia um profadiberal) se aproxima de
um empresario com boa capacidade financeira egedermdo uma histéria sobre alguma
operacgdo espetacular (muitas vezes um "roll progralguma rentavel operacdo ilicita
pra financiar, ou algo assim) pede um empréstimdos canais e modos normais para
poder bancar esta operacao.

Obviamente oferece para a vitima uma gorda comisséoe 0s lucros da
operacao.

Como garantia oferece uma "apolice de seguro data@mitida por alguma
companhia estrangeira que, apesar de ser poucceadah aparentemente tem as
condicOes de fazer isso (capital razoavelmenteadtevsede em pais da UE, EUA ou
em outras importantes pragas financeiras etc.).

Obviamente a versao oficial descrita no contrateetdgiro nada tera a ver com a
tal "operacdo espetacular”, mas parecerd um sinephpséstimo em favor do tomador
que a seguradora garantira.

Se a vitima cair nesta conversa, o dinheiro queesiprestar vai sumir e a
seguradora que emitiu a apolice ndo vai pagar ratggue o contrato foi emitido com
intencdes "fraudulentas”, sendo que a companhiarpgaroduzir uma carta "postuma”
do tomador do empréstimo dizendo, ou melhor coafels que "o contrato foi
arranjado para fraudar a companhia em cumplicidade o financiador (vitima)". O
tomador obviamente desaparecera e/ou resultativssuijeito pluri-protestado e cheio
de dividas e outros problemas.

Ninguém até agora conseguiu demonstrar que as obnmagausadas sejam
cumplices do esquema, mas existem fortes duvidespaito.

Cuidados especiais com companhias de segunda bas@adas em paraisos
fiscais, na Bélgica em Luxemburgo e na Suica.

A seguranca melhor é pedir uma companhia de paseame e sobretudo que
claramente seja especializada neste tipo de apokcga de companhias de resseguros
de segunda linha que se dizem prontas a emitirdandpolices de "seguro” (que nao é
0 mesmo que "resseguro"!).”

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pg=4@&cesso em 12/12/09)




5 - As promessas do MLM (Multi Level Marketing) e s
"Trabalhos em Casa"

“A internet, os anuncios, 0s amigos, 0s colegaaguém ja deve ter feito para
vocé uma proposta de trabalho através do sistemid KMulti Level Marketing, ou
MMN - Marketing Multi Nivel) ou de algum sistemarpaido do tipo "Trabalho em
Casa", "Marketing de Rede", "Novo Sistema Revol@i®m", "Resolva os seus
Problemas Financeiros”, Trabalho Ideal”, "Ganhentu®uer", "Seja 0 seu préprio
patrao"” etc.

Na grande maioria, estas propostas sdo negocieslosirquando nao sao
verdadeiras fraudes.

E importante, porém, salientar que existem simraftgipoucas oportunidades
reais e consistentes.

Mesmo nestes casos, deve-se saber que conseguiades significativos é
normalmente muito mais dificil do que foi inicialmie propagandado ou insinuado.

E um fato que a maioria dos recrutadores menteadadamente (raras vezes em
boa fé e quase sempre sabendo de mentir) na horguendeve fazer seu novo
candidato acreditar que ele (o recrutador) se deudwu virou rico entrando no sistema.

O conceito do verdadeiro MLM é simples. A empreaseryender um produto e
contrata vocé para vender-lo pagando uma comissi@mn disso a empresa quer
também que vocé ajude a recrutar e treinar outeosledores. Para isso ela também
paga na forma de uma comissdo sobre as vendasslssap que vVocé recrutou e/ou
treinou e de todos aqueles que estas pessoasaraonubu recrutardo por sua vez e
assim em diante... criando uma espécie de "arvorpidmide de comissdes sobre
vendas".

O conceito em si ndo tem nada de errado, o probéeae para ser estavel e
eticamente valido o grosso do lucro de quem ppetideveria vir das vendas e ndo do
“recrutamento” de novos vendedores. Infelizment@mria dos planos exalta a criacao
e ampliagdo da rede, e ndo a venda, como fontdt@ria de rendas, caindo assim no
erro comum de achar que a rede pode facilmenteesras infinito.

E sempre bom lembrar que, matematicamente falas®dalguém conseguir 10
novos "adeptos” pro sistema (sendo o primeiro Tf)ieecada um deles conseguir mais
10 (sendo o segundo "nivel"), no décimo nivel te@emais do que a populacao inteira
do planeta terra trabalhando no nosso sisteman@eneo ndo se sabe pra quem mais)!!
N&o existem milagres.

Existem algumas empresas legitimas que oferecemuojmtades deste tipo e
ndo € impossivel ganhar alguma coisa (muito difieiite, porém, virara rico ou até s6
sobrevivera com isso). O que € importante ente@dgre ndo vai ser nem um pouco
facil e menos ainda rapido.

Alguns numeros interessantes extraidos de estudstmtsticas sobre MLM nos
EUA:

+ Somente cerca de 10% dos participantes conseguelmereum pagamento de
comissao mensal. Deste 10%, 80% n&o ganha o suégeara sobreviver com
esta fonte de lucro.



« Em média 90% dos participantes saem do sistemal§o@pcao) num periodo
de até 2 anos. Esta mesma percentual (90%) é aldaguara os quais o sistema
ndo funciona em nada, na pratica.

+ Os participantes que ganham dinheiro acima da mediseja valores
consistentes, representam um grupo de elite de @¢l8dial de participantes.

Veja, no nosso site, 0 capitulo sobcerrentes” e "esquemas a piramidqglie
usam uma légica muito parecida) para entender parga existe milagre.

O negodcio é furado ou pode virar uma fraude quarsklproponentes aliciam
novas recrutas prometendo ganhos escandalosarapittes e elevados.

Um outro caso perigosissimo é o das propostasimigm ou principal produto
real a vender é a propria piramide (ou rede, dersiz), e a principal ou Unica fonte de
renda € o aliciamento de novos "participantes" sgquema. Neste caso a chance que
seja fraude € de 100%.

Outros sinais perigosos sao propostas para venaelutps intangiveis ou
virtuais.

Fique muito atento aos custos para entrar e operaistema e se estes custos
sao justificados e compativeis com 0 que vocé eeesb troca (que tem que ter uma
utilidade e valor real, ndo s6 como propagandareteco de custo ja que € para
promocao), se nao forem é outro sinal ruim.

Preste por fim atencdo a quantos niveis de vendgddraixo de vocé geram
comissao... se forem muitos é sinal péssimo porod&s estas comissdes aumentam
sensivelmente o preco do produto final e fazem qom o negdécio verdadeiro seja
aliciar pessoas e ndo vender (0 que alias seriaildiio caso de um produto caro
demais).

Sempre verifique e pesquise profundamente a emprespropde o MLM (ou a
oportunidade de "Trabalho em Casa"), veja com os $#hos se 0s produtos séo
validos e tem preco competitivo e compativel comualidade. Se os produtos nao
forem validos (de todos os pontos de vista) ou remrdrar indicios ruins sobre a
empresa caia fora.

N&o acredite no conto dos testemunhos dos supostass ricos gragas ao
"sistema inovador" etc. Vocé ndo conhece aquelssops! Neste mundo tem filhos que
matam os pais por 5.000 R$, ndo deve ser dificilvencer alguém a declarar
falsamente que virou rico com o tal sistemal!

Este setor esta cheio de lendas de gente que wiilmnaria vendendo pelo
sistema de MLM ou coisas parecidas... deve ter yoasas centenas de pessoas no
mundo todo que ganhou razoavelmente bem com isgoi@ventaram o0 esquema ou
chegaram primeiro (quanto mais for proximo dosmgiros”, maior a chance de ganhar
alguma coisa a mais)... todos 0s outros ganharaito rpauco ou nada, quando nao
perderam dinheiro, tempo e amigos (0 que aliastbi comum).

Um dos problemas maiores dos programas de MLM dT@ddalho em Casa" é
que sao frequientemente propostos como solucédordbemas a pessoas que estdo em
mas condic¢des financeiras e que em funcéo disspre®as mais faceis e acabam se
arruinando definitivamente ou, no minimo, perdetgopo precioso.

Cuidado também com os ditos "programas ou semmaeotreinamento”... na
maioria dos casos se trata de reunides de autoewoimvento, auto exaltacdo e



"lavagem cerebral” sobre as supostas maravilhasstema, sem a menor substancia e

sem algum valor de treinamento, nunca aceite gagarparticipar de tais "eventos".

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pgsE@sso em 12/12/09)

6 - Fraudes diversas e tecnologicas

Informacgdes pessoais usadas para esvaziar as banizias.

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pg=6acesso 12/12/09)

7 - Empréstimo com Cadastro ou Seguro e suas Varitss

“Existem muitas variantes deste golpe. Na maissiasos golpistas, sempre
através de anuncios e classificados, oferecem estmpos faceis e sem avalista,
apresentando-se como empresas financeiras ou ca&mesentantes/agentes de
instituigdes financeiras reconhecidas.

Eles pedem todos os dados para o cadastro e, hogeguida, informam que o
empreéstimo foi aprovado. Neste momento dizem que pdiberacdo é preciso finalizar
0 cadastro ou processo através do pagamento dépamaena” taxa de adesdo ou de
cadastro. A vitima paga e ... simplesmente elegsooom o dinheiro da taxa!!

Foram registrados varios casos nos quais os gagpastunciam em jornais e até
em radios locais, usando (sempre de forma abusseanequalquer autorizacdo) o nome
de bancos ou financeiras conhecidas. Ligando neraido anuncio, quase sempre um
celular, eles atendem se apresentando com o nontarmkwm/financeira e depois se
identificam ou como funcionarios do mesmo ou, nii@gientemente, como agentes,
representantes ou intermediarios autorizados).” (...

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pg=13&acesso 12/12/09)

8 - Cobranca de verdadeiros débitos em atraso no 8ASA

“Tenho informagdo de varias quadrilhas que vemmatoacom este golpe em
todo o Brasil.

A fraude funciona assim. Os golpistas consultam,fatena sistematica e
aleatdria, o CPF de pessoas junto a SERASA, SRLvEGs equivalentes de protecao
ao crédito.

O intuito € descobrirem se a pessoa possui algpomde restricdo. Quando
encontram alguém nesta condicdo, enviam uma comdépcia, normalmente em
papel timbrado de um "escritério de advocacia'ificando o devedor a quitar o débito
dentro de 5 dias, sob pena de ser processadadajastos para contratar um advogado
e se defender), executado judicialmente, com pesleic.

A carta € bem ameacadora e no texto da notificagismam que estdo
oferecendo uma condicéo especial para o pagamesstadcom desconto de 50-60 %,
ou em algumas parcelas com descontos variados.g@m@mto pode ser efetuado
atraves de depdsito identificado, na conta num&l 8o banco "tal”, em nome do
Escritorio de Advocacia ou da Empresa de Cobraftgdls Em alguns casos a conta
fornecida € em nome de pessoa fisica, onde aigasiifh € que a pessoa seria o
advogado titular do escritorio.



A vitima, para ndo ser processada e aproveitardksoonto, passa a efetuar os
pagamentos, e quando os finalizar... continuara nome protestado e/ou
cadastrado nos servigos de protecdo ao créedito.

Isso porque aquele "Escritério de Advocacia” nuriese poderes para
representar nenhum banco, financeira ou loja (cfedadlora), tdo pouco estava
autorizado a receber ou negociar nada.

Ou seja a divida continua exatamente como estax@;&perdeu o dinheiro que
pagou pensando estar quitando ela.

Normalmente o tal Escritério de cobranca é de olstado, para dificultar a
localizac&o da quadrilha. Periodicamente fechanu@am de nome e endereco.”

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcao. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pg=14@&cesso 12/12/09)

9 - Seguros - Tipos de fraudes mais comuns por catemo

“Neste capitulo resumi alguns dos tipos de fraudes rmomuns para cada ramo
de seguro. Vale observar que em muitos casos o onéipm de fraude pode ser
aplicado em varios ramos de seguro. E ainda opmtembrar que as fraudes podem se
manifestar tanto no momento da apresentacéo dagieode seguro quanto na hora do
sinistro ou de sua liquidagéo.”

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcao. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pgs52E@sso 12/12/09)

10 - Limpeza do nome e CPF sem pagar a divida

“Existem diferentes versdes deste golpe. A basampe iludir a vitima sobre a
possibilidade de limpar o préprio nome, excluindanesmo das listas do SPC ou
SERASA sem a necessidade de pagar ou negociarida diu, ainda, sem ter que
contratar um advogado.

Através de anuncios, e-mails (spam) ou sites s@&ceatlos Kits, apostilas,
CDs/DVDs, cursos etc. supostamente ensinando coamgeguir este feito. Em alguns
casos sdo até oferecidos servicos personalizadtexdiisdo” do SPC/SERASA. Na
realidade se trata sempre de golpes.

Na maioria dos casos 0 esquema é bem simples. $2epagar algum valor para
receber o tal kit, CD ou apostila. Depois de pagalor, ndo vai chegar nada ou se
chegar algum kit/DVD/apostila contera informacgfetalmente inateis e sem valor.
Qualquer reclamacéo, obviamente, sera ignoradavaloses pagos (o preco do "kit")
serdo perdidos.

Em outros casos os servicos oferecidos sao simptgsnilegais, envolvendo
corrupcdo de funcionarios e outras praticas crisaso Nestes casos o nome e CPF
podem realmente acabar sendo excluidos das listasstticbes por um curto periodo
de tempo, mas, como os sistemas dos O0rgdos degwod® crédito sdo estruturados
para evitar este tipo de ocorréncias, logo (norreaten em menos de 48 horas) as
restricbes serdo re-estabelecidas de forma autamadiém disso, para averiguar como
aconteceu a exclusado indevida, sera aberta umaéaca policial que envolvera o
nome do “excluido” como possivel mandante de crifdesseja, aléem de acabar ndo
tendo o nome limpo ter4 um sério problema com &ipod a justica.



O fato que os golpistas aceitem o pagamento dwite@drsomente depois da
exclusdo do nome, obviamente, ndo garante nada lpgis depois de efetuado o
pagamento, 0 nome voltara automaticamente a aparasdistas das restricoes.

Existem até propostas de emissdo de novo CPFsdimplegais” em nome do
contratante, coisa que (quando acontecer) é obwtamkegal e altamente arriscada,
além de virtualmente impossivel sem o uso de dostowadalsos (0 que piora o perfil
do crime). Na maioria dos casos, porém, se tratandsimples golpe onde o objetivo é
receber um pagamento adiantado e depois desapsesc@ntregar nada.

E bom lembrar que n&o existem formas milagrosas lpapar o nome e excluir
o proprio CPF das listas de restricdes dos org@&oproatecao ao crédito. As Unicas
maneiras licitas sdo as seguintes duas (com stiastea):

1 —Pagar ou renegociar a dividaO Codigo de Defesa do Consumidor determina que
0 nome das pessoas com restricdes nos érgaostdedwao crédito seja
automaticamente excluido no prazo maximo de 5atiatados a partir do pagamento

ou renegociacao da divida.

2 - Obter uma ordem judicial ou liminarExistem varias possibilidades de se conseguir
na justica uma ordem para que seja retirado o masdistas de restricdes. A ordem
pode ser em carater liminar (ou seja temporaridefi@icdo do juizo) ou definitiva. Os
principais casos em que é possivel seguir estenbanséio 0s seguintes:

« Prescricdo dos direitos de cobranca da dividaO prazo de prescricdo das
dividas é normalmente de 5 anos. Apos este pepode ser solicitado a justica
gue a divida seja declarada prescrita e 0 nomeFedORIevedor excluidos dos
bancos de dados dos 6érgdos de protecéo ao crédito.

« Prescri¢do dos titulos que originaram a dividAlguns titulos de créditos como
cheques, notas promissorias, duplicatas etc. temoprde prescricao diferentes
do indicado no ponto acima. Em alguns casos, agt@speazo ter vencido, 0s
titulos ndo podem mais ser cobrados. Com base pedera ser solicitada,
sempre através na justica, a exclusdo do nome ed@®Mistas dos o6rgdos de
protecao ao crédito.

. Discusséo judicial da divida E sempre possivel a discussao judicial da divida
que causou a inclusdo nas listas de restricbesenfPa&kr contestadas, por
exemplo, clausulas contratuais abusivas, cobraagards, multas ou encargos
abusivos, erros nos célculos dos valores devidagrocedéncia da divida etc.
Se a justica acatar os argumentos do devedor petdendnar a suspenséo do
cadastro (pela duracdo do processo) e, em casdss®, a exclusao definitiva
do nome e CPF das listas de restrigoes.

A seguir alguns exemplos de sites que oferecem tggiede "servico" (na
realidade é golpe):

+ www.nomelimpo.org

« www.tiraspc.com

+ www.cpflimpo.org

« www.ksite.hypersite.com.br

+ www.consultalimpa.com

« www.novocredito.org

+ www.sairdospc.com

+ www.nomelimpolegalmente.com



+ www.nomelimpo.sitebr.net

+ www.nomelimpodenovo.com.br
« www.saiadospcem7dias.com

+ www.serasabrasil.org

+ www.serasabrasil.net

+  www.cpflimpo.net

+ www.nome-limpo.net

Vale lembrar que este tipo de site ndo forneceregds para contato e costuma
sair do ar depois de um certo tempo de existéncia.”

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pg=28acesso 12/12/09)

11 - Os boletos de cobranca e as faturas falsasfladlas ou
indevidas
“Existe toda uma série de golpes e ac¢des aos anempresas que desfrutam

falhas administrativas, de comunicacdo interna ogarozacionais, comuns em
empresas ou entidades de todos os tipos e até &maunionais.

Algumas destas fraudes poderiam muito bem apamgesecdo das fraudes
internas, por envolverem, as vezes, funcionariagptiges.

Em outros casos (como o primeiro da lista abai%m) $e trata tecnicamente de
fraudes ou atos abertamente ilicitos, mesmo edistii@d sentencas judiciais neste
sentido, mas de acdes de "marketing” no limiteedalidade, e muito discutiveis de um
ponto de vista ético, que visam conseguir pagarsen&® obrigatérios por parte de
empresas descuidadas ou desinformadas.

Esta é uma sintese dos principais casos deste tipo:

Os boletos de associacfes empresariais furadasempresa recebe um boleto
bancéario por supostos servi¢os rotineiros ou talkasssociacdo ou participacdo em
alguma coisa. Na maioria dos casos 0 boleto teréapa "oficial", ou seja passa a
sensacdo de ser um documento de alguma associac@ntidade publica, cujo
pagamento € obrigatorio ou recomendavel.

O valor deste boleto ndo € muito alto, muitas vestge abaixo de 100 R$ e
raramente acima de 300 R$. Na realidade estes pagasmao sédo devidos (ou seja sao
totalmente facultativos e nada obrigatérios comonautos casos estes boletos deixam
sutilmente supor) e, na maioria dos casos, nenleumce € prestado em troca. Se for
taxa de associacdo para alguma entidade esta fiteqiente ndo existe ou é priva de
qualquer conteudo ou utilidade.

Estes boletos, mesmo quando emitidos por uma eetigae realmente existe,
nunca fornecem explicacdo dos objetivos da talcass@o, ndo tem indicacdo do site
internet da entidade ou especificacdo dos seragsgjuais o0 pagamento daria direito.

Os boletos acabam misturados com os demais recpbldcempresa, e por ser
um valor pequeno, com uma motivacdo aparentemdsuisipel e demorada ou dificil
de verificar, acaba sendo pago regularmente.

Para as "associac¢des"”, que enviam milhares deobaleste tipo, o que conta € a
media de pagamentos ... se por hipotese os bglagms forem s6 10% de um total de



10.000 enviados, e cada um for por um valor de ®5cRis acabaréo recebendo 95.000
R$ praticamente de graca !!

(veja exemplos npagina a segyir

As pequenas faturas por material ndo fornecidoa empresa recebe uma fatura
por um valor modesto (algo entre 50 e 200 R$) daptente relativa ao fornecimento
de material para escritério de consumo habitugdd€bsulfite, cartuchos de impressora,
papel para fax, canetas, toner etc.). Em algunsscas golpistas usam o nome e as
marcas de verdadeiros fornecedores habituais deesajpnas os dados bancarios para
0 pagamento séo diferentes. Em outros casos eteegoem (ligando com alguma
desculpa) o nome de algum funcionario da empresalgpois € usado como referéncia
na fatura para comprovar que os bens foram mesdenados/entregues. Na realidade
este material nunca foi fornecido, mas por ser tahaa plausivel, relativa a material
de consumo e com um valor pequeno, acaba sendmpagalmente.

A adulteracdo dos boletos de concessionarias e fegedores:a empresa
recebe um boleto de cobranca de alguma concessialgservicos publicos (energia,
telefonia etc.) ou de um fornecedor. Esta € umad&aem crescimento e envolve a
adulteracdo dos boletos deste tipo. Na praticaes@@dos ou entregues as empresas
vitimas, guias com os codigos de barras adulteradosm o campo do favorecido
indicando uma "conta-fantasma". As vezes as adglies das guias sdo muito bem
feitas.

No procedimento mais rudimentar, e que vem sendatiftcado com uma
frequéncia surpreendente, os boletos sdo confemienem papel sulfite em uma
impressora comum (jato de tinta preto ou colorid@s codigos de barras sdo
adulterados no intuito de obrigar o caixa bancaridigitar os algarismos acima do
codigo (representacdo numerica do codigo). Esggsisihos sdo uma alteragdo dos
originais e acabam por indicar uma conta bancaviarécida distinta, obviamente sob o
controle dos golpistas. Assim, os valores que d@mverser creditados em uma
concessionaria de servicos ou a um fornecedor aca®ndo desviados para 0s
golpistas.

Obviamente esta fraude tem uma vida mais curtaudaagjue envolvia as guias
de impostos. Geralmente as concessionarias natifcman maior agilidade os usuarios
dos servicos, quando ndo bloqueiam os servicogianm o processo de cobranca. Os
fornecedores também verificam seus recebimentd®rdea regular. Freqientemente
existe conivéncia de entregadores de boletos dundenarios das empresas vitimas.

(veja dicas e exemplos sagunda pagina a seguir

A venda fraudulenta com precos alteradosa empresa recebe por telefone
(para nao ficar provas) uma oferta vantajosa por determinado material para
escritorio, aceita a oferta e recebe o materiaig(fentemente de péssima qualidade).
Dias ou semanas depois (para deixar passar terapquecer detalhes) recebe a fatura
relativa por um valor bem inflado em relacéo ataferiginal ou contendo itens que nao
foram entregues. O valor total da fatura, porémtinoa sendo relativamente modesto
(abaixo de 200 R$, normalmente). A empresa acaganp@ ou por nao ter controle
sobre 0 que aconteceu realmente, ou por ndo pedeiver o material porque ja foi
usado, ou por nao ter que discutir (0 caso madg.rar

As faturas indevidas com envolvimento de funcionaos: esta variante visa
criar desconfiancas dentro de uma organizacdo.iga ¢oda inicia quando alguém liga
para um funcionario falando em uma promocédo intrile algum artigo e lhe



oferecendo algum presente ou artigo promociondluijoa Ele aceita e o presente é
entregue na empresa de forma oficial. Logo depbég& outra entrega de material
levando como referéncia para a ordem, na nota tlegan o nome do tal funcionario.
Juntamente com a entrega ou logo depois chega marabi&tura por um valor bem
acima do valor que se poderia esperar para aqoeesadorias. Na fatura também se
usa como referéncia o nome do funcionario. Os gapiapostam muito no nervosismo
do funcionario em relacdo a questdo toda e solredudecessidade de justificar o
presente recebido na hora em que for questionads peperiores. O objetivo é fazer
com que a empresa pense que o funcionario sejaeltsoe tenha algum rolo que o
tenha levado a fazer a ordem ou algo parecidop® amnseqiéncia que a ordem seja
real e portanto deva ser paga. A questdo do peeseata tona caso a fatura ndo seja
paga, usando isso primeiro como ameaca contraciofudrio e depois para provar que
a ordem realmente aconteceu, mesmo se feita pfunsionario desonesto.

O golpe da publicidade na lista telefénicaa empresa vitima recebe algum
contato por parte de uma empresa editora de liskf®nicas (as vezes se apresentam
como empresas de publicidade ou como filiadas dapaahias telefénicas). No
contato, muito gentil e prestativo, sdo solicitadagdos supostamente para atualizacéo
de informacdes para a tal lista telefonica ou paraas finalidades, sempre deixando
entender ou falando abertamente que se trata degedtuito ou sem custos adicionais
além da conta do telefone. Freqlentemente elestpéaimbém alguma informacao
particular de quem atender (niumeros de documensogpstamente por razdes de
seguranca e confiabilidade das informacdes forasci@im alternativa eles pedem para
enviar as tais informacdes por fax ou preenchengooenando um formulério que eles
enviam também por fax. Neste caso frequentememéa solicitam que alguém
assine para confirmar as informacaoes.

Depois de algum tempo chegara uma fatura da tatesapou de outra parecida,
cobrando um valor (normalmente entre 500 e 1506Reaitas vezes parcelados) para
inclusdo dos dados em alguma lista telefébnica @a pauncios ou publicidades. Se a
empresa vitima ndo pagar eles ameacardo acOesstigaje cobrardo de forma
insistente alegando que foram contratados paraiinglempresa na tal lista ou para
publicar os anuncios, que o servico foi prestadoe as informacfes para tanto foram
fornecidas por Fulano ou Beltrano (quem confirmeurdormacdes por telefone e/ou
assinou os documentos confirmando por fax), aptesda para tanto as provas que
coletaram na hora do contato inicial (niumero doudmnto, fax enviado com/sem
assinatura etc.).

Existe uma variante em que o contato é feito dimetde por uma empresa de
cobranca da tal lista telefénica e, quando questios, eles (ou a propria empresa da
lista telefénica) solicitam que seja assinado eagloy por fax um requerimento pré-
formatado (por eles) para que possam ser fornecida®res informacdes ou
documentos que comprovem a divida. Neste docunexistem clausulas de admissao
da divida que, uma vez assinadas, serdo executadaslternativa, de posse de um
exemplar da assinatura, serdo forjados documenipgstamente enviados por fax
autorizando a tal publicagédo nas listas telefdooara consequente cobrancga.

A cobranca de titulos prescritos, falsos ou inexishtes: existem algumas
variantes desta modalidade. Em alguns casos aavifpassoas fisica ou pequena
empresa) recebe um contato (por telefone, e-madanta) de um suposto cartorio de
titulos ou de um suposto escritorio de advocacipostamente sediado em algum lugar
distante. No contato a vitima € informada da im@ngmlo protesto de supostos titulos
(boletos, contratos, cheques...) por ele emitidasie pagos, e que para evitar tal



ocorréncia (que acarretaria maiores custos e as@cldo nome nos 6rgaos de restricdo
ao credito), deve fazer um deposito imediato déacguantia. Quando solicitados a

enviar copia de tal titulo os golpistas ndo apriesemada (alegando qualquer desculpa)
ou, as vezes apresentam copias de documentoscéals$ (em alguns casos com a
ajuda voluntéria ou ndo de funciondrios interncanglo a vitima for empresa).

Na realidade se trata de ameaca vazia pois née e@dshum titulo em condicéo
de ser protestado nem razdes para inclusdo nogsodgérestricao.

Em outra modalidade, os golpistas coletam, junéonaresa e outras entidades,
cheques antigos devolvidos na época e nunca pagas, também amplamente
prescritos em funcéo do tempo passado. Com estesn@ntos nas maos realizam uma
cobranca muito agressiva informando a vitima quecaso de ndo pagamento de um
valor estipulado para acordo o nome da mesma isetiddo nos orgao de restricdo ao
crédito e uma acdo de cobranca judicial seria iatediente iniciada. Quando
solicitados ndo tem problemas em apresentar capiahdque prescrito. O intuito €
assustar a vitima para fazer com que aceite undas®irealize pagamentos que na
realidade sao totalmente indevidos por ser o tfitgscrito.

E importante saber que varios casos deste tipops&siveis de acdes de
recuperacdo (quando os golpistas nao tiverem jadsymsobretudo em forca do
Caddigo de Defesa do Consumidor. A melhor defeseerppé sempre ter um controle
firme sobre a propria administracao, contabilidageocesso de pagamentos.”

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pg=6%cesso 12/12/09)

12 - Fraudaram minha conta corrente e o banco se ga a me
ressarcir

1. Fernanda
18/03/2008 12:30

Apés ter o acesso do Banco Itau bloqueado desdeirgampela internet,
compareci em uma das agéncias no dia 7 de Marg¢e dee, praticamente depois de
dois meses para fazer um depdsito nesta contaejdeqno um débito automatico da
Vivax Tv a cabo, quando tomei conhecimento de guehanconta foi fraudada no dia
02/01/2008, fizeram dois empréstimos um no valoiR$2.100,00 e R$1.000,00 a
serem pagos em 24 parcelas de R$ 181,96 e 24 gmad=B6,24 respectivamente.

S6 fui tomar conhecimento do caso depois de dogesois desde novembro
do ano passado fraturei 0 0sso do coOccix e estapassibilitada de ir até a agéncia,
pois tentava acessar a conta pela internet e mé&®goia e tentei ligar para o Ital Fone,
porém também sem chance de saber o porqué mindraehtestava bloqueada, pois
como sou bancaria também pensei, se fosse alge deasuspeita de fraude o banco me
ligaria, porém ninguém me ligou e como sabia qobatium limite em conta, fiquei
tranquila em saber que minha conta da Vivax iguedo e quando tivesse melhores
condicOes fisicas, iria até a agéncia, ai comaggedno dia sete de mar¢co compareci a
agéncia fiz aquela carta dizendo que desconhe@s esapréstimos, a gerente me
perguntou se no final do ano passado percebi algumanalidade ao acessar o site, ai
lembrando disse que me pediram os codigos do caddeeguranca, no momento
estranhei, mas como meu cartdo de segurando jaestigo, e quando abriu essa tela



pedindo os cddigos tinha o cadeado de segurangahe wma frase dizendo que
precisava validar esse meu cartdo de segurangagpi@vam encaminhando outro em
minha residéncia confirmando até meu enderecoaneks continha todos meus dados
como numero do cartdo de seguranca e nome comptetferi as informacdes e como
estava tudo muito perfeito digitei os codigos.

Essa conta no Ital é uma segunda opcao de cogteejaou bancaria e tenho
iIsengdo na instituicdo aonde trabalho, e usavaonpaitico e mantinha a mesma pelo
débito da Vivax ndo aceitar no banco aonde eu ltrapgor isso que nao ficava
acompanhando dia-a-dia, eu me encontro desde aaogee tive no dia 14 de
Novembro de 2007 afastada pelo INSS e hoje diael&arco de 2008, obtive uma
resposta da minha gerente que o banco nao ira gae pada e que eu vou ter que arcar
com essas dividas... Estou desesperada, como desseguir??? Pois 0s juros estédo
ficando cada vez mais altos, ajudem-me por favdd!fiz o B.O, porém néo sei o que
fazer ja que eles ndo querem me pagar uma COiSaqQUEZ ...

Me ajudem!!!
1. Vanessa_ 1
18/03/2008 13:24

Boa Tarde Fernanda,

Oriento que vocé deve proceder com o ingresso de Ae Reparacao de Danos
Materiais e Morais contra o Banco Ital, com pedidd utela Antecipada para que seja
suspendido o débito na sua conta corrente dos stimpos mensais.

Tal atitude € o Unico meio para "discutir" 0 emprés e o pagamento deste.

Extrajudicialmente, vocé ndo vai conseguir resolvienho clientes com o
mesmo problema. Se vocé puder contratar um advogado ideal, sendo, deve
comparecer no Juizado Especial Civel.

Att, Vanessa

(Fonte: direito do consumidor - http://forum.jus.uol.com.br/72329/fraudaram-minha-conta-
corrente-e-o-banco-se-nega-a-me-ressargir/

13 - Vitima de fraude bancaria tem de ser indenizaa
03.07.09

por Marcelo Moreira, Secao: Assunto do dia 21:50:12.

Josué Rios - Colunista do Jornal da Tarde

Mais uma inseguranca ronda a vida do cidaddo: sifitalcdo de seus
documentos pessoais por estelionatarios que abosmtasc bancarias, adquire linhas
telefénicas e fazem um festival de compras em ndmeitular dos documentos
fraudados.

Eis ai uma “epidemia” que assola as relacdes dsuoome que nao foi ainda
percebida e combatida pelas adormecidas autoridadiss 6rgdos de protecdo ao
consumidor.



N&o param de chegar reclamacdes a coluna Advogeddetesa, do JT, de
consumidores que séo vitimas da falsificacdo. Hstich esta repleta de processos de
vitimas do golpe.

Anote o roteiro mais comum do golpe. Primeiro padgoposse de documentos
roubados dos consumidores, estelionatarios mont@sy RPFs e outros documentos
falsos e abrem contas bancarias em nome das vitimgslpe, 0 que permite que os
fraudadores (“novos correntistas”) recebam tal@sheques que viram municéo farta
para fazer a festa no comércio.

Segundo passo: com as maos cheias de folhas deéesheglocumentos de “boa
procedéncia”, os delinqientes vao as compras emataas, supermercados, postos de
gasolina, lojas e onde mais possam fazer a gastanca

Terceiro ato: como os cheques dos falsarios sau\dégs aos comerciantes por
falta alta de fundo, as dividas viram protestosegéativacdes” nos orgaos de protecao
ao credito, deixando o bom nome dos titulares domsumientos falsificados numa
situacgao infernal.

Isto porque, além do nome “negativado” ou protestadvitima da falsificacao
nao para de receber telegramas e telefonemas chidoobs de toda espécie.

Sei do caso de uma consumidora que ja teve o neuje’“mais de 150 vezes
na Serasa e SPC — e quando pensa que o tormemmuaealta a saber de novas
“negativacdes”, pois os meliantes ndo param de famapras...

Tem estelionatario que consegue a facanha de abrita em grandes
instituicdes financeiras e receber destas atétalfes de cheques para “bombar” no
mercado, surfando na identidade falsa da pessoggei®s documentos adulterados.

E néo somente pessoas fisicas sdo vitimas do diesta semana o Superior
Tribunal de Justica (STJ) condenou o Banco do BsfadBahia (Baneb) a pagar danos
materiais e morais (estes no valor de R$ 25 miljna empresa que teve o seu CNPJ
utilizado por outra empresa para a abertura deagumbanco.

Por ter permitido a empresa fraudadora abrir aactaincaria e prejudicar a
firma honesta, o Baneb foi condenado a indenizdtiraa do golpe.

E ndo héa surpresa no julgamento, porque ha um peméa unanime na Justica:
banco que permite a abertura de contas com docamfaisos deve indenizar a pessoa
(fisica ou juridica) que teve seus documentos adhdbs por estelionatarios.

Em repetidas decisbes, os ministros do STJ deixarm gue o dever dos bancos
de indenizar as vitimas da falsificacdo “constitsco inerente a atividade econdémica
desenvolvida pela instituicdo financeira.”

Além disso, os magistrados de todos os juizadogentis entendem que 0s
bancos ndo aplicam os rigores necessarios a conifaréa identidade dos criminosos
que abrem contas em nome de terceiro — e por &sosa discute a obrigacdo dos
bancos de pagar as indenizagdes.

O mesmo cuidado também ndo é adotado por empredafnicas,
concessionarias de luz, administradoras de caetéesros fornecedores quanto ao rigor
na conferéncia de documentos de identificacdo rdoslddores. Tais empresas também
sao obrigadas a indenizar os titulares de docuradalsificados.

As providéncias que as vitimas da fraude devenmaagatra exigir a indenizacao
ficam para a préxima coluna. Até la!



(Fonte:
http://blog.estadao.com.br/blog/advdefesa/?title=tima_de fraude bancaria tem de ser ind&mo
re=1&c=1&th=1&ph=1, acesso 12/12/09)

14 - Cooperativas de trabalho: fraude aos direitosdos
trabalhadores ...

Elaborado em 12.2003.
Rodrigo Fernandes Garcia
advogado em Piracicaba (SP)

(Fonte: http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=7328 acesso em 12/12/09)

15 - Como evitar os golpes mais comuns em condonuis?
16/10/2007

“As fraudes em condominios aumentam a todo instafitguns sindicos,
administradoras e até mesmo funcionarios aprovestarda falta de controle para
praticar irregularidades. E preciso estar atent® @dmeiros sinais. A Superlégica
entrevistou Ariolino de Andrade Azevedo Jr. , diretda empresa de auditoria
Triconsult para falar sobre as acdes que podertosg&das para evitar os golpes mais
comuns. Confira:

Superfaturar notas fiscais. Como evitar?

Ter um processo de compras formalizado e definglo pindico em conjunto
com o conselho. Um trabalho cuidadoso de pré-seldeafornecedores dos maiores
itens do condominio, ajudara a minimizar este @mll. Outros pontos de atencao
podem ajudar, como a solicitacdo de pesquisa dm pr@ compras de produtos ou na
prestacdo de servicos, a solicitagdo ao respong@lelcompra, seja o Sindico ou a
Administradora, que justifique a escolhe do fordece

Sacar verbas da conta do condominio e ndo apresentacibos ou notas fiscais.
Como evitar?

Verificar a pasta mensal de prestacdo de contasmtominio, analisando se as
informacdes de débito no livro caixa conferem coextrato da conta bancaria e se os
mesmos possuem 0S respectivos comprovantes (nistzssf recibos). Com esta
medida € possivel levantar a informacdo de déhitevido, ou pagamento sem
respectivo comprovante.

Incluir documentos frios na prestacdo de contas edalterar o valor das despesas.
Como evitar?

Procurar conhecer as empresas fornecedoras, o spoocge compra do
condominio, verificar cada nota fiscal de serviglem de constatar se 0 servi¢co era
necessario e foi realizado realmente.

Balancete ostentar saldo credor, mas o dinheiro ndé encontrado no caixa do
condominio. Como evitar?

Fazendo um acompanhamento semanal da movimentacéonth corrente do
condominio, solicitando o valor credor em caixaoeferir este valor com o extrato da
conta bancaria e do caixa de pequenas despedas(ss).



Falsificar os comprovantes do INSS, FGTS e outro§omo evitar?

Verificar na autenticacdo bancéaria a data de pag@mealor pago e conferir
junto ao extrato bancério se houve o débito coomdente. Normalmente estes tributos
sao pagos pela internet na opcado propria de pagamem o nome do tributo.Outra
forma de conferir se o pagamento esta sendo efetiablicitar junto aos respectivos
orgaos a CND (certiddo negativa de débito) quevaidade de 60 dias .Outra forma,
ainda, de constatar se o FGTS foi recolhido, éfigarijunto aos funcionarios se os
mesmos estédo recebendo o extrato do FGTS.

Simular necessidades irreais de contratacdo de se@w@s emergenciais. Como
evitar?

Estabelecer que para tais contratacdes haja aimiaente a aprovacdo do
conselho.

N&o pagamento de despesas como agua e luz do conithion levando ao corte
desses servicos. Como evitar?

Verificar mensalmente o comprovante de pagamerddadaras,observando se o
valor da autenticacdo bancaria coincide com o vetmrstante da propria fatura da
empresa. Além da data, verificar também, se nadatansta a informacdo de débitos
anteriores.

Existe mais alguma forma de fraude além das citadaima? Quais as ac¢des para
evita-las?

O erro nao intencional na gestdo de um condominile ger tdo prejudicial ao
mesmo quanto uma fraude. Os condominios atualmemigimentam recursos
financeiros muitas vezes superiores ao valor maviat® por pequenas empresas.
Como uma empresa, a gestdo do condominio devestada pela qualidade técnica e
perfil de seus administradores, sejam eles oscgsisdconselheiros e ou empresas de
administracdo de condominios.Os trabalhos execsitgw empresas de auditoria
trazem a garantia a seus condominos de que as muagdes sao efetuadas dentro da
normalidade operacional do condominio, evitanddmasss erros comuns a uma
administragéo e minimizando a ocorréncia de fratides

(Fonte: Triconsult - triconsult@triconsult.com.br,
http://licitamais.com.br/noticias/Fraudes/2424.htm] acesso em 12/12/09)

16 - Fraudes e golpes (Scams)

Renata Cicilini Teixeira*

“Infelizmente, o mundo virtual imita 0 mundo reah&o demorou muito para
gque aparecessem as fraudes e golpes na Intermato@dvento do comércio eletrdnico
e a realidade do Internet Banking, tem-se notapooliferacao e a diversificagdo das
fraudes e golpes via rede, muitas vezes usandoaleomo ferramenta.

Segundo o Aurélio, dicionario da lingua portuguesa:

Fraude. (Do lat. fraude) S. f. 1. V. logro (2). &uso de confianca; acao
praticada de ma-fé. 3. Contrabando, clandestinidddeFalsificacdo, adulteracéo.
Golpe. ... 10. Manobra desonesta, com o fim dereargarejudicar, roubar outrem.

Observa-se um certo padrdo nos e-mails fraudulejiogque a maioria é de
mensagens com conteudo falso, usando o nome desaspou instituicdes idoneas e



visando induzir o usuario a instalar aplicativog gdo na verdade cddigos maliciosos.
Para ndo levantar suspeitas sobre a legitimidaderdail, € comum usar contas de e-
mail forjadas, com nomes ou dominios muito parecidos da empresa real. Por
exemplo: suporte@mpresanom.br, enquanto que o dominio verdadeiro seria
empresaom.br. Os textos dos e-mails fraudulentos geralmentes@@obem escritos,
tém erros gramaticais e de ortografia, mas tentamencer o usuario de que se trata de
um comunicado oficial, usando recursos de engembadial.

Nas fraudes mais recentes que se tem noticia,nualg-terminam solicitando

gue o usuario instale determinado aplicativo guepanto estar anexado ao referido e-
mail ou disponivel em algum site para downloads Baillicativos ficam hospedados em
provedores gratuitos e ndo possuem relagcao com@®sas, produtos e programas que
estdo sendo utilizados para enganar o usuario.ek#ade, trata-se de malware, cuja
funcdo principal é roubar e coletar informac¢esvilena, como senhas de Internet
Banking, por exemplo. Estes malware implementancdes de keylogger, (gravando
tudo o que o usuario digitar em seu teclado) eestwgger (gravando as informagfes da
tela do usuario), para capturar as informacdegabse

As histérias contadas variam, sendo que uma delaseémail do banco,
solicitando que o usuario acesse determinado site pocar sua senha do Home
Banking ou atualizar o cadastro pessoal. O sigdgitno e-mail, geralmente, é uma
réplica do site oficial do banco e pode enganar saBs0 0 usuario ndo esteja atento.
Existem versdes mais elaboradas deste tipo dedramyolvendo a contaminacao dos
mapas de resolucdo de nomes (DNS) e redireciomandaario a uma pagina falsa, em
resposta a um acesso a pagina original.

Com relacdo aos golpes, cujo termo usado na Iriteéfngcam, observa-se
diversos tipos. A FTC (Federal Trade Comission, witewrg), produziu um
documento em 1998, onde séo listados os 12 tipg®ligpes mais comuns na Internet,
de acordo com uma analise feita em e-mails recelddaonsumidores. Embora datado
de 1998, os chamadd3irty Dozen ndo estdo obsoletos. A lista da FTC inclui os
seguintes tipos de golpes: oportunidades de negéeimla de malas diretas, correntes,
propostas para trabalho em casa, golpes da dietla ouelhoria de saude, esquemas
para ganho de dinheiro facil (get-rich-quick), prm$ gratuitos, oportunidades de
investimento, kits para decodificacdo de sinal 8earCabo (relacionado ao publico
americano), garantia de crédito e empréstimo fadibs, recuperacdo de crédito,
promocdes de viagens.

Como exemplos de golpes que circularam na Intémastileira, pode-se citar: 0
Big Brother Brasil 4e o 'Segredinhty

Um exemplo classico de golpe que atinge a Intagldtalmente sdo os golpes
da Nigéria (Nigerian Scams), também conhecidos cgoipe do 419 ou fraude da
antecipacdo de pagamentos. Muitas pessoas ao dedarundo j4 cairam no 171
nigeriano e perderam dinheiro. Dentre as provavéimas esta o embaixador da
Nigéria na Republica Tcheca, Michael Lekara Wagiskassinado em fevereiro deste
ano, quando uma vitima do golpe espalhado por $paanido reclamar do ocorrido na
embaixada, atirando e matando o diplomata.”

(*) Renata Cicilini Teixeira é bacharel e mestre em Ciéncias da
Computagdo pelo Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computacdo
(ICMC), da USP de Sao Carlos. E GCIH (GIAC Certifie d Incident
Handling) e atua como Analista de Seguranca Sénior junto ao Centro de

Atendimento a Incidentes de Segurangca (CAIS) da Red e Nacional de

Ensino e Pesquisa (RNP).



(Fonte: InfoGuerra -  http://informatica.terra.com.br/virusecia/spam/interna/0,,01198487-
EI12403,00.htm| acesso em 12/12/09)

17 - Fraude fez com que as principais universidades
descobrissem, no total...

Universidades em alerta
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OUTROS

Revalidacao de diplomas obtidos na modalidade a d#cia também é
rejeitada fora de Brasilia

Rodolfo Borges e Guilherme Goulart

“Os pedidos de revalidacdo de diplomas de pés-geEtua distancia ndo se
limitam no Centro-Oeste a Universidade de BragllaB). A regido conta com 286
cursos de mestrado e doutorado reconhecidos pelaéwmcao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes), espalhadospimistituicbes habilitadas a revalidar
certificados estrangeiros e legitimos. Questionagel reportagem do Correio,
representantes da Universidade Federal de GoiaS)(gkla Universidade Catélica de
Brasilia (UCB) relataram tentativas de revalidago documentos expedidos, por
exemplo, pela Universidad de los Pueblos (UPE).

"Nao deixamos nem entrar com 0 processo”, garaatiprofessora Dulce
Oliveira Amarante dos Santos, coordenadora-gergdddegraduacdo da UFG. "Quem
estd fazendo os cursos deve saber que o diplomaearaoreconhecido no Brasil",
completou. O nome da UFG teria sido utilizado plguma das instituicbes que
agenciam os diplomas como exemplo de universidagergvalida o documento na
modalidade a distancia.

A professora Dulce Oliveira lembrou que houve umge em que a Capes
permitiu que os diplomas de pdés-graduacdo provessede educacdo a distancia
fossem avaliados. A assessoria de comunicagao esCanfirmou a informagéo, mas
revelou que a regra nao vale desde 2005, quandblegcdo do decreto n® 5.518, de
23 de agosto, comegou a organizar a admissao udestié graus universitarios nos
paises do Mercosul.

bY

O decreto ndo se sobrep0s a Lei de Diretrizes @sBda Educacdo, mas
contribuiu para a normatizacdo do setor. Até erd&oapes disponibilizava um "listdo"
com a relacdo das instituicdes cujos diplomas peeser avaliados. "Ha até pouco
tempo levavamos essas instituicbes em conta, nmagsvparar de vez no préximo ano
porque esse sistema nao tem qualidade”, disse .Dulce



Particular

As melhores faculdades particulares do pais taméetdio credenciadas para
revalidar diplomas. E costumam ser procuradas ptwdantes que se formam a
distancia por instituicbes do exterior. "Chegoparacer uma pessoa com um diploma
da UPE recentemente, mas a gente ndo aceitoufgcoafo professor Paulo Henrique
Alves Guimardes, diretor de avaliacao instituciaelniversidade Catolica de Brasilia
(UCB). Segundo ele, os professores da UCB nunbartinouvido falar da universidade
estrangeira, 0 que contribuiu para a dispensa didl@e

O procedimento para validar cursos estrangeir@e-ca UCB cobra R$ 800, e
a UnB, R$ 700 pela avaliagdo do mestrado. Comoéngarantido que o diploma seré
revalidado, ao saber que precisam comprovar estadexterior durante o periodo do
curso, a maioria dos estudantes desiste da so#oitdPara revalidar o documento na
UCB, o estudante tem de apresentar o diploma, sertigdo, o programa das
disciplinas e uma copia do passaporte, que infajuaato tempo ele ficou no local de
origem do curso.

Além de apresentar todos os documentos, quemipléti® de fazer quase uma
nova defesa, tal qual a original que ele apreserifobanca é realmente muito rigida.
Normalmente, depois de telefonar ou ir ao campusfeemar, esses estudantes nem
entram com o processo”, disse Guimaraes. "Sao snastanstituicoes estrangeiras que
atuam no Brasil, principalmente de Cuba, Portugapanha e Paraguai. Quase todos
sem reconhecimento”, denunciou o professor da &adel de Educacédo da
Universidade Federal de Goias (UFG) Joao Ferrei@liveira.

Baixa qualidade

Segundo Oliveira, os diplomas certificam aulas gmemis, que nao sao
verdadeiras. "O aluno nem sequer foi ao pais. A®s/es6 vai para a defesa (de
dissertacd0) e nunca consegue comprovar que passogerto periodo no pais”,
completou o especialista em politicas de ensinersup O professor, que coordenou a
pos-graduacdo em educacdo da UFG, contou que, deirmaeral, esses cursos a
distancia ndo tém o mesmo padrao de qualidade sgwalizados no Brasil. Por isso,
acabam rejeitados.

"Quando muito, equivalem a um curso de especidzalpis o encerramento
do curso, os alunos passam anos tentando reconbedéulos, e vao tentando em
véarias universidades”, explicou Oliveira. Como haoum registro unificado no Brasil,
os estudantes podem tentar a validacdo até cons#epita maior controle do proprio
Ministério da Educacdo, Capes e Conselho NacioealEducagdo, que deveriam
supervisionar o procedimento desses cursos",auitic

Regra

O paréagrafo 3° do artigo 48 da Lei de Diretrizé3ases diz que os diplomas de
mestrado e de doutorado expedidos por universidadgangeiras sO poderdo ser
reconhecidos por universidades que possuam cuesp®sigraduacdo reconhecidos e
avaliados na mesma area de conhecimento e emegjwiebalente ou superior.

NIVEL SUPERIOR

Quantidade de cursos de mestrado e doutorado meddok na Regido Centro-
Oeste:

* Distrito Federal 142



 Goias 75

¢ Mato Grosso do Sul 39
e Mato Grosso 30

* Total 286

Fonte: Capes
Certificados sem valor

Denuncias de emissdo de documentos sem autoripac&alidade diante das
autoridades de educacéo locais e nacionais sugmeen o Distrito Federal nas ultimas
semanas. Como publicou com exclusividade o CorBraxiliense, a Secretaria de
Educacdo do DF descobriu esquema de venda e dighib de certificados de
conclusdo de ensino médio na capital do pais. Atdrela fraude, identificou-se o
envolvimento do Instituto Latino-Americano de Liagullal). Além da distribuicdo dos
documentos, as cinco unidades da escola ofereaigtetivsos sem autorizagcdo do
orgao.

Apés série de oito reportagens, representantesra@oforia de Defesa do
Consumidor (Prodecon), Delegacia do Consumidor ¢Dee Instituto de Defesa do
Consumidor (Procon) organizaram uma operacao ria-&ixa. Ela terminou com o llal
notificado. Os fiscais deram 10 dias para os remtestes legais da empresa se
defenderem das suspeitas de estelionato, falsidddelogica e falsificagéo.
Constataram ainda o crime de propaganda enganosartazes, pinturas e materiais
informativos na sede na 502 Sul. Os funcionarigsraim de retird-los imediatamente.

O promotor Guilherme Fernandes, da Prodecon, tamipFopds aos
proprietarios o ressarcimento das vitimas. Diaageatusacdes de irregularidades, quer
que eles paguem o dobro do que pais e estudastedote pelo llal investiram para
receber documentos sem validade. Fernandes mauch@&naia com 0S responsaveis
legais da escola para 25 de novembro. Ndo desrartaminhar na ocasiao uma acao de
dissolucdo de sociedade. As consequéncias podemuss milionérias e o fim das
atividades do llal na capital do pais.

Além da Prodecon, a instituicdo sofre investigagiEe®romotoria de Defesa da
Educacao (Proeduc) e da Policia Civil do Distrigol&ral. A primeira esta por conta do
oferecimento ilegal de supletivos e da farra deudwmntos sem valor. J& a Delegacia de
Defraudacéo e Falsificacdo (DEF) abriu inquéritapeofunda os indicios de fraude. A
unidade especializada recebeu da Coordenacéo e@eviddip Institucional e Normas de
Ensino (Cosine), 6rgdo da Secretaria de Educacsmomsavel pela descoberta do
esquema, certificados e declaragfes de conclusé@ositeo médio com a marca do llal.

Os dados levantados pela Cosine apontaram qué eplieava de R$ 1,5 mil a
R$ 3 mil por documento. Alguns estudantes formadesses supletivos revelaram ao
Correio que ligaram para conhecidos durante asagraue consultaram as questdes na
internet e passaram as respostas aos candidategn,Aa entrada de inumeros
brasilienses no ensino superior esta sob suspgeitaaude fez com que as principais
universidades descobrissem, no total, 138 casd0@® So a Universidade de Brasilia
(UnB) encontrou 81 estudantes com matriculas gdesnpor certificados do llal.

O nGmero
138

Quantidade de alunos matriculados com diplomas \sdidade nas principais
universidades do DF.”



(Fonte: http://www.linearclipping.com.br/cnte/detalhe notida.asp?cd sistema=93&codnot=942873
acesso em 12/12/09)

18 - Fraudes nos balancos corporativos e contra iastidores

“Existem varias modalidades de fraude que envolbstorcoes, omissoes,
inclusdo de dados falsos, maquiagens ou outragulardades nas demonstracoes
financeiras de uma corporacao. Este tipo de situig@idulenta, via de regra, envolve
valores de grande monta.

Dependendo das modalidades e finalidades da fraaslgrincipais vitimas
potenciais deste tipo de fraude sao:

+ Os investidores e acionistas de todos os tipos ats em geral, 0 mercado
financeiro (que pode sofrer abalos).

+ Os provedores de servicos financeiros (bancosyaegras, fundos etc.).

« Os governos (que podem sofrer fraudes fiscais).

« Os concorrentes e 0 setor econdmico ao qual arEgdo pertence.

« Os fornecedores em geral.

As finalidades das fraudes podem ser muito complexa muito simples.
Existem casos famosos e menos famosos para a ana@os tipos de motivagao
fraudulenta. Resumindo, os principais motores dagle em balancos sao:

« Aumentar os rendimentos de alguns executivos, salvena forma de bonus
por resultados (supostamente) alcancados.

+ Melhorar a imagem da empresa, sua aceitacao nadwers sua capacidade de
captar recursos.

« Favorecer operagdes comerciais, de fusao ou agoigM&A) ou de expansao
ao mostrar um valor de mercado e capacidades dhwasi

+ Ocultar situagbes complicadas que poderiam diiciltoperacdo da empresa, a
captacao de recursos ou até enfraquece-la ateeqame alvo de aquisicoes.

Por sua complexidade intrinseca e pela complexidadenormas contabeis e
dos procedimentos de controle, existem inUmerasilitdades de realizar fraudes num
balanco corporativo. Entre as mais comuns podeemobrir:

+ Ocultamento ou omissao de perdas e custos.

+ Maqueamento de custos, sobretudo na forma de imergbs ou imobilizacdes.

« Omissédo ou maqueamento de contingéncias (frequasi@s origem judicial).

+ Evasdo de impostos e omissdo, maqueamento ou roeulta da relativa
contingéncia.

« Contabilizacao de ativos duvidosos como se fossersistentes.

« Criacdo de receitas ficticias (muitas vezes atradés operagbes intra-
corporativas ou de alugueis).” (...)

(Fonte: Monitor das Fraudes — O primeiro site bradeiro sobre combate as fraudes, lavagem de
dinheiro e corrupcéo. http://www.fraudes.org/showpagel.asp?pg=31&acesso em 12/12/09)




19 - A importancia da auditoria e pericia para o cmbate as
fraudes e erros na contabilidade das empresas

Andressa Keli de Medeiros - Universidade Federal do Rio Grande do
Norte

Lucicleia de Moura Sergio - Universidade Federal d 0 Rio Grande do
Norte

Ducineli Régis Botelho - Universidade Federal do Ri 0 Grande do Norte

(Fonte: http://www.congressousp.fipecafi.org/artigos120048%.pdf, acesso em 12/12/09)

20 - Fraude atinge quase 70% das empresas
05 de outubro de 2009 as 19:59

Cristine Prestes

(Fonte: http://www.administradores.com.br/artigos/fraude afnge quase 70 das empresas/34483/
acesso em 12/12/09)

21 - Fraude a lei

47. Nocao

Para o Direito Internacional Privado a fraude 2élgjuando os interessados no
instituto escapam a aplicacdo de um preceito nahtee certa legislacado “criam” um
elemento de conexao que tornara aplicavel uma oudieam juridica mais favoravel aos
seus intentos, ha assim uma norma instrumentahdedd-.

A fraude a lei traduz-se em defraudar o imperatigouma norma material de
certo ordenamento juridico através da utilizacamaanstrumento de uma norma de
conflitos, ou seja, fraude a lei em Direito Interioaal Privado, ndo € fraude de uma
norma, a norma € apenas um mecanismo de fraude.

As conexdes das normas de conflitos sdo facilméedcaveis, logo as partes
podem aproveitar estas normas de conflito de nmengirobterem solugcdes mais
vantajosas.

O Prof. Manuel de Andrade define fraude a lei, como

* Procedimento pelo qual o particular utiliza um tipgal em vez de outro a fim
de provocar a consequéncia juridica pretendida;
* A pessoa manipula um tipo legal com vista a ohtest stonsequéncia juridica.

No Direito Internacional Privado ha situacfes gée sonsideradas de fraude a
lei, surgindo quando os interessados no intuitest@par a aplicacdo de um preceito
material de certa legislacdo “criam um elementacal®exdo que tornara aplicavel na
outra ordem juridica mais favoravel aos seus in&€nfNorma meramente instrumental
de fraude a lei:

Ex.: A, portugués, naturaliza-se britanico com aviat privar da legitima seu
filho.

A ordem juridica inglesa € a norma instrumental ceista a obter um
determinado resultado.

A maior parte da doutrina aceita a fraude a letamopo do Direito Internacional
Privado, mas ha ja trés autores que aceitam adrautei no Direito Internacional
Privado, razdes:



6) E o proprio legislador que indica as partes o camielo qual pode
escapatr;

7) Muitas vezes é dificil determinar os casos de &autki;

8) Qualquer norma juridica que venha estipular o domde fraude a lei
vem trazer muita seguranca e incerteza juridica.

48. Pressupostos
Existe na doutrina os seguintes pressupostos gpaxesténcia de fraude:

» Elemento objectivo: consubstancia-se na utilizaliiama regra juridica com a
finalidade de assegurar o resultado que a normmawtifda ndo permite. Para a
consumacéao do elemento objectivo as partes teatdizar ou uma fraude
relevante ou uma conexéao falhada.

* Elemento subjectivo: resulta da intencdo das paétam elemento psicoldgico e
resume-se a mera intencionalidade que as partesndéiavam.

Segundo Ferrer Correia, sdo 0s seguintes pressgpisfraude a lei:

a) O seu objecto é constituido pela norma de conf{dagparte da norma) que
manda aplicar o direito material a que o fraudané¢éende evadir-se, contanto
gue seja afectado o fim da norma material a cujazgdo o fraudante quis
escapatr;

b) Utilizacdo de uma regra juridica, como instrumaradraude, a fim de assegurar
o resultado que a norma fraudada n&o permite;

c) Emprego de meios eficazes para a consecucao desimo pelas partes;

d) Intencdo fraudatoria.

A sancado da fraude a lei traduz-se na aplicacaoodaa cujo imperativo a
manobra fraudulenta procurou iludir, isto é, ofgtridicos realizados e os direitos
adquiridos em fraude a lei do foro serdo inefica@as inoperantes) no respectivo
ordenamento juridico, o que ndo significa que, vyezes, as situacdes constituidas ou o0s
actos juridicos praticados como meios de se fugma lei e de se colocar ao abrigo de
outra ndo devam ser apreciados autonomamente da ldautrina da fraude a lei, para o
efeito de eventualmente serem havidos como ineftcaam fundamento nela.

49. Fraude a lei e ordem publica

No Direito Internacional Privado ha fraude a legwedo a generalidade da
doutrina, mas também entende-se que o ambito ddefra lei e a ordem publica por
vezes confundem-se.

Embora as disposicdes legais defraudadas ndo sejeessariamente de ordem
publica, elas vém assumir tal caracter pelo efegtadulento que provocam.

Estas situacdes violam a ordem publica interna ysorgiolam as normas
juridicas.

Ha um autor que, embora aceite a fraude a leipacaHia a ordem publica.

(Fonte: http://octalberto.no.sapo.pt/fraude a lei.htm acesso em 12/12/09)




