PROPAGANDA ENGANOSA, O QUE
E, E COMO AGIR EM SEUS
DIREITOS DE CONSUMIDOR/A

Publicidade enganosa é crime

Autor: Leandro Cardoso Lages (advogado em Teresina / Piaui)

"Sim, publicidade enganosa € crime, sujeitando foator a uma pena de
detencédo de trés meses a um ano e multa. Incorreesma pena o agenciador da
propaganda enganosa.

A propaganda é enganosa quando induz o consunuderr@, ou seja, quando
apresenta um produto ou servico com qualidadesngoepossui. E uma propaganda
falsa. Deve-se distinguir a propaganda enganosarai@aganda abusiva. Esta € mais
grave, pois induz o consumidor a se comportar dedgrejudicial. Sdo propagandas
que incitam a violéncia, desrespeitam valores amidie exploram o medo do
consumidor, ou se aproveitam da deficiéncia deajunto ou inexperiéncia das
criancas. Ambas as modalidades de propaganda -usivabe a enganosa - sdo
expressamente proibidas pelo Cédigo de Defesa deudador.

Além da responsabilidade penal, o Codigo impdeaauntha responsabilidade
civil aos veiculadores de propaganda enganosa usivab Tal responsabilidade advém
do efeito vinculativo da propaganda, através dd quarnecedor obriga-se por toda e
qualquer informacédo que fizer veicular. Se se digpde determinado produto € o de
menor preco no mercado, obrigatoriamente o conreecidevera ofertar o produto com
0 menor preco. Almeja-se dar uma maior protecadcoamsumidor, evitando-se que o
mesmo seja ludibriado. E o que vem disposto no3frtdo Cdédigo de Defesa do
Consumidor.

Entretanto, aconselha-se que néo se interpretarttgb com excessivo apego
gramatical, com extremo rigor formal. O simplesgeta na divulgagdo nao obriga o
fornecedor. E o0 caso de expressdes exageradas,“aomehor”, “a mais gostosa”, “o
mais forte”, etc. Tais modalidades apenas visararautha conotagao mais qualitativa
ao produto, ndo obrigando - até por uma questabode senso - o fornecedor. S&o

meros exageros que nao permitem uma verificacas obgetiva.

Como exemplo do efeito vinculativo da propagandanas o caso das
concessionaria de automéveis que oferecem “a maipleta garantia do mercado: 02
anos ou 50.000 Km rodados”. Em todos 0s casosyamtim expirava-se com 0 que
surgisse primeiro, ou 0s dois anos ou os cinqueritguilometros rodados. Mas nao
havia disposicdo expressa a respeito de qual ndedi@ivenceria primeiro. Observe-se
gue as concessionarias interpretavam a seu fat@eorado termo de garantia. Ocorre
que, como ja expomos em outra oportunidade, assulksl contratuais devem ser
interpretadas a favor do consumidor, e no presE#e isto ndo estava acontecendo.

Em Minas Gerais, o Ministério Publico ingressou aamma Acao Civil publica,
exigindo que o termo de garantia fosse invertidoseja, que a garantia continuasse
independente do que se vencesse primeiro (os 02 anoos 50.000 km). A
fundamentacdo era a mesma que expomos acima,awasajerpretacdo das clausulas



contratuais a favor do consumidor. Agora, em Betoizbnte, ja é possivel andar num
Toyota com mais cinquenta mil quildmetros em medesdois anos e ainda estar
coberto com garantia total.

O Cddigo de Defesa do Consumidor deu a propagandtueeza juridica de um
contrato. Se antes havia apenas uma oferta vieagaopga, no momento em que 0
consumidor toma conhecimento da mesma, da-se to efigiculativo, e a partir do
instante em que este consumidor manifesta suaeéeipelo produto, a oferta passa a
contrato. Mesmo que seja assinado um contrato @b o conste o disposto na
propaganda, seu teor integra o instrumento coalraélebrado.

Constatada a veiculacado de propaganda abusivagamn@sa, o fornecedor fica
obrigado também a divulgar uma contrapropagandanessnas dimensdes em que foi
propalado o anuncio enganoso. Somente apo0s veicwaladontrapropaganda com a
efetiva prevencdo dos consumidores a respeitoattufwy, € que exime-se o fornecedor
de sua responsabilidade de vinculagéo.

Com isso, faz-se necessario que estejamos atentgsieanos é ofertado via
anuncios escritos, falados e televisivos. Somemnte @ pleno exercicio ativo de nossa
cidadania, estaremos aptos a sermos tratados gpndalie e respeito nas tendenciosas
relacées de consumo."

Sobre o autor: Leandro Cardoso Lages sobre o tederido no Jus Navigandi
n°9 (03.1997). Elaborado em 06.1996.

Informacdes bibliogréaficas:

Conforme a NBR 6023:2002 da Associacdo BrasileeaNdrmas Técnicas
(ABNT), este texto cientifico publicado em periddieletrénico deve ser citado da
seguinte forma:

(Fonte: LAGES, Leandro Cardoso. Publicidade enganas é crime. Jus Navigandi, Teresina, ano 1, n. 9, mal997.
Disponivel em:http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=702 Acesso em: 03 ago. 2008.)

Propaganda enganosa

Autor: Celso Russomano
"Hoje em dia é muito comum o fornecedor se apraveila falta de

conhecimento do consumidor para Ihe empurrar seodufps através de anuncios
comerciais, e muitas vezes o consumidor estd skesdodo sem saber. Por exemplo:
constantemente se ouve no radio e na TV propagatelascolas de informatica que
anunciam: “"telefone agora e ganhe uma bolsa delasstuocé s6 paga o material
didatico”. Se vocé consultar o mercado, vai noter gste tal material didatico custa o
mesmo preco de um curso de informatica completowna escola e ja vem incluido o
material.

Outro exemplo: "venda de terrenos junto das represai aparece imagens
lindissimas com uma voz muito bonita de fundo im@ndo que € s6 50 reais por més.
E frial A empresa geralmente sonega a informac&onde se localiza o tal terreno na
maravilhosa publicidade. Depois da compra realizadpie vocé descobre que o tal
terreno fica as vezes a 200 ou 300 Kms de ondemocé,e ai comeca a dor de cabeca,
imagine o custo do transporte.Mais tarde nova esgralém da prestacdo existe
também um condominio as vezes ate mais caro qu@pdgprestacao e finalmente lhe
é informado que a casa a ser construida tem quenzmetragem minima de 150 mts
inviabilizando também o seu projeto de uma caspgtpena para comecar.



E o pior, aquele apartamento maravilhoso que llmeceaenorme na TV com
técnicas para que tudo apareca bem maior do quel@,isso € usado para iludir o
consumidor e o apartamento depois de pronto n@o grande como parecia na TV.
Estes casos caracterizam propaganda enganosa7ado 8Codigo de Defesa do
Consumidor e a Pena de detencédo sao de 3 mese®ddra multa que a empresa pode
tomar por infringir o cédigo que vai de 200 a 3 hééds de UFIR dependendo do
tamanho da empresa. Mas para que seus direitos peggervados tudo depende da sua
denuncia que pode ser feita em um o6rgdo de Defes@othsumidor, Delegacia de
Policia ou Ministério Publico, lembre-se vocé terfsefe) dias de prazo para se
arrepender das compras feitas por telefone ouunadamicilio, artigo 49 do Codigo de
Defesa do Consumidor, e a empresa sera obrigagleod/dr o seu dinheiro."

(Fonte: http://www.celsorussomanno.com.br/prop.htm acesso em 03.08.08)

Propaganda

"Propaganda € um modo especifico de se apresemg@rinformacdo, com o
objectivo de servir a uma agenda. Mesmo que a rgens&raga informacéao verdadeira,
€ possivel que esta seja partidaria, nao apreskntan quadro completo e balanceado
do objecto em questdo. Seu uso primario advém déxio politico, referindo-se
geralmente aos esforcos patrocinados por governogarédos politicos. Uma
manipulacdo semelhante de informacfes € bem cal@hea publicidade, mas
normalmente nédo é chamada de propaganda, ao mesestido mencionado acima."

Propaganda enganosa

"Entende-se por propaganda enganosa aquela quearchnsumidor a um erro,
ela mostra caracteristicas e vantagens que ummueseto produto ndo tem.Esse tipo de
propaganda é falsa.

E importante distinguir a propaganda enganosa,bdeia, a abusiva é mais
grave porque tem a fungao de induzir o consumidemacomportamento prejudicial,
geralmente incitam a violéncia, exploram o medoeeotitros."

Técnicas de geracéo de propaganda

"H& varias técnicas que sdo utilizadas para cri@nsagens que sejam
persuasivas, porém falsas. Muitas dessas técnmasnp ser baseadas em falacias
l6gicas ja que os propagandistas usam argumengseqibora as vezes convincentes,
nao sdo necessariamente validos.

Algum tempo tem-se dedicado para analisar os npgElms quais as mensagens
de propaganda sao transmitidas, e este trabathpa@tante, mas é claro que estratégias
de disseminagcdo da informacdo sO se tornam es&mtélp propaganda quando
associadas a mensagens propagandisticas. ldentifiges mensagens de propaganda é
um pré-requisito necessario para estudar os méutdzados para divulgacdo destas
mensagens. Por isso é essencial ter algum conheoindas seguintes técnicas de
geracado de propaganda:

ARGUMENTUM AD NAUSEAM
Repeticdo incansavel (ou ainda repeticdo nauseabwma idéia repetida

suficientemente se torna verdade. Esta técnicadoaaenelhor quanto o acesso a midia
é controlado pelo propagandista.



APELO A AUTORIDADE

E a citacdo de uma figura proeminente para aperapasicionamento, idéia,
argumento ou alguma agédo em desenvolvimento.

APELO AO MEDO

E a busca de apoio a uma idéia ou causa ou pesstigando o medo na
populacdo em geral. Por exemplo, Joseph Goebbglisren o livro Os Aleméaes devem
Morrer, de Theodore Kaufman, para afirmar que aaddls procuravam o exterminio
do povo aleméo e, com isso, obter o apoio do povo.

BODE EXPIATORIO

Atribuir culpa a um individuo ou grupo que néo sefigtivamente responsavel,
aliviando sentimentos de culpa de partes resporssé@te desviando a atencdo da
necessidade de resolver um problema cuja culparibuida aquele que esta emitindo a
propaganda.

DESAPROVACAO

Essa € a técnica usada para desaprovar uma agdéiasugerindo que ela &
popular entre grupos odiados, ameacadores ou tgjaresem conflito com o publico-
alvo. Assim, se um grupo que apoia uma idéia &leweacrer que pessoas indesejaveis,
subversivas ou conflitantes também a apoiam, oshresmdo grupo podem decidir
mudar sua posicao.

EFEITO DOMINO

Efeito domind e vitdria inevitavel: tenta conveneeaudiéncia a colaborar com
uma acao "com a qual todos estdo colaborando” unte’se a nos". Essa técnica
reforca o desejo natural das pessoas de estardoovierioso e visa a convencer a
audiéncia que um programa € a expressao de um ronde massa irresistivel e que
aderiram a um projeto a fazé-lo, pois a vitériaeéac Os que ja aderiram se sentem
confortados com a idéia de que tomaram a decigéeta® apropriada.

ESTEREOTIPIFICACAO OU ROTULAGEM

Essa técnica busca provocar a rejeicdo em umarenaigtulando o objeto da
campanha de propaganda como algo que o publicatetve, desgosta, tem aversao ou
considera indesejavel.

HOMEM coMuM

O "homem do povo" ou "homem comum" é uma tentatleaconvencer a
audiéncia de que as posi¢cdes do propagandistéerafie senso comum das pessoas. E
utilizada para obter a confianga do publico comamilo-se da maneira comum € no
estilo da audiéncia. Propagandistas usam a linguageodos comuns (e até as roupas,
quando em comunica¢des audiovisuais presenciarsianousca de identificar seus
pontos de vista com aqueles da "pessoa media”.



PALAVRAS VIRTUOSAS

S&o palavras tiradas do sistema de valores docpadlvo, que tendem a
produzir uma imagem positiva quando associadasaap@ssoa ou causa. Exemplos séo
paz, felicidade, seguranca, lideranca, liberdaite, e

PROPAGANDA ENGANOSA

S&o meios de oferecer o que nao se tem, forcasdmprador, ou consumidor a
comprar outro produto, a idéia € chamar a atenca@emeentar as vendas, mesmo que
uma parcela minima desista de comprar ou a repalksaipresa.

RACIONALIZACAO

Individuos ou grupos podem usar afirmacfes gergrieavoraveis para
racionalizar e justificar atos e crencas questieizdrases genéricas e agradaveis sao
frequentemente usadas para justificar essas agd@sm;as.

SLOGAN

Um slogan € uma frase curta e impactante que podeiri rotulagdo e
esteriotipacdo. Se slogans podem ser criados aitesie determinada idéia, devem sé-
lo pois bons slogans sao idéias auto-perpetuaveis.

SUPER-SIMPLIFICACAO

Afirmacfes vagas, favoraveis, sdo usadas para mpregpostas simples para
complexos problemas sociais, politicos, econémicosnilitares.

TERMOS DE EFEITO

Termos de efeito sdo palavras de intenso apelo ienactdo intimamente
associadas a conceitos e crengas muito valorizpgsonvencem sem a necessidade
de informacédo ou razdes que as apoiem. Elas apsdaaemocdes como o amor a
patria, lar, desejo de paz, liberdade, gléria, Apetc. Solicitam o0 apoio sem o exame da
razdo. Embora as palavras e frases sejam vagagansucoisas diferentes para pessoas
diferentes, sua conotacdo € sempre favoravel: "@sceitos e programas dos
propagandistas sdo sempre bons, desejaveis esaslo

TESTEMUNHO

Testemunhos sao citacbes, dentro ou fora de contefdtuadas especialmente
para apoiar ou rejeitar uma idéia, acdo, programgpersonalidade. Explora-se a
reputacdo ou papel (especialista, figura publispetada, etc.) daquele que é citado. O
testemunho da uma sancéo oficial de uma pessoatotdade respeitada & mensagem
de propaganda. Isso é feito num esfor¢co de caus@uhblico-alvo uma identificacéo
com a autoridade ou para que aceite a opiniao tdaidade como sua propria.



TRANSFERENCIA

Essa € a técnica de projetar qualidades positivasemativas (elogios ou
censuras) de uma pessoa, entidade, objetivo ou yde um individuo, grupo,
organizacdo, nacao, raca, etc.) para outro, panart@sse segundo mais aceitavel ou
desacredita-lo. Essa técnica é geralmente usadatiaasferir culpa de um parte em
conflito para outra. Ela evoca uma resposta ematiague estimula o publico-alvo a
identificar-se com autoridades reconhecidas.

V AGUEIDADE INTENCIONAL

Afirmacdes deliberadamente vagas de tal forma cued&ncia pode interpreta-
las livremente. A intengcdo é mobilizar a audiémpeto uso de frases indefinidas, sem
gue se analise sua validade ou determine sua iiidadb ou aplicacéo.

Ver também duplo sentido, esfor¢o de informacédo, me me, psyops."

Métodos para transmitir mensagens publicitarias

"Métodos comuns para transmitir mensagens de pamglagincluem noticiarios,
comunicacoes oficiais, revistas, comerciais, liyrfishetos, filmes de propaganda,
radio, televisdo e pdsteres, que relacionem o podgRrvico oferecido quanto as suas
caracteristicas e beneficios. No caso da divulgagdama idéia ou conceito o meio
utilizado deve corresponder ao publico-alvo da @arthp e acompanhado da linha de
pensamento do seu criador, afim de instigar noiguiw interesse e a aderéncia a
idéia/conceito".

Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre.
(Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Propaganda#Propaganda Enganosa Acesso em 03.08.08)

Propaganda enganosa - € proibida toda publicidade
enganosa ou abusiva

"E enganosa qualquer modalidade de informacdo owucizacdo de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, our pmalquer outro modo, mesmo por
omisséao, capaz de induzir em erro o consumidos@ei® da natureza, caracteristicas,
qualidade, quantidade, propriedades, origem, peeguaisquer outros dados sobre
produtos e servicgos.

E abusiva, dentre outras, a publicidade discrimimatde qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore 0 medo ou a supé@st se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeitaegaambientais, ou que seja capaz
de induzir o consumidor a se comportar de formpugiaal ou perigosa a sua saude ou
seguranca.

Para os efeitos do Codigo de Defesa do Consumadpublicidade € enganosa
por omissao quando deixar de informar sobre dasknegal do produto ou servico.

O Onus da prova da veracidade e correcdo da inf@ionau comunicacao
publicitaria cabe a quem as patrocina."

(Fonte: http://www.portaldosconsumidores.com.br/propagandaenganosa.htm Acesso em 03.08.08)




Livro: que trata sobre propaganda enganosa e abusiv
Autor: advogado e professor Marcos Daniel Ticianelli

"O advogado Marcos Daniel Veltrini Ticianelli langasta sexta-feira (5) o livro
DELITOS PUBLICITARIOS NO CODIGO DE DEFESA DO CONSUBIOR E NA
LEI 8.137/90.

O tema j& foi tratado em diversas outras publicagde conjunto com os demais
institutos do Cédigo de Defesa do Consumidor. Bbta, porém, aborda o assunto de
maneira especifica e analisa, inclusive, a infoBmagubliminar como conduta
delituosa.

“A publicidade muito se relaciona a vida do homemae seu meio,
principalmente nas questbes econémicas. Ela geitm®imuitas vezes irreversiveis no
convivio social. E neste sentido que se faz nedesadintervencdo do Direito para
regrar as atividades. Entre os controles juridexistentes, o penal representa, pela
natureza da sancéo, o mais gravoso”, lembra o adeog

O livro trata de dois pontos em especial: a legitade da intervencdo penal nas
atividades publicitarias; e o respeito dos tiposaie existentes aos principios penais
constitucionais de garantia.”

SOBRE O AUTOR:

Marcos Daniel Veltrini Ticianelli € Mestre em DireiPenal pela Universidade
Estadual de Maringa (UEM). Especialista em Dire#o Processo Penal pela
Universidade Estadual de Londrina (UEL), é tambéofegssor de Direito Penal na
graduacdo da Universidade Estadual de Londrina JU&ELUniversidade Norte do
Parana (UNOPAR). O autor é também professor dagm@ihiacao lato sensu de Direito
e Processo Penal da Universidade Estadual de lnen(UEL).

(Fonte: Assessoria de Imprensa Londrix.comhttp://www.londrix.com/noticias.php?id=40539 Acesso em 03.08.08)

35 LEITURAS RECOMENDADAS
SOBRE PROPAGANDA ENGANOSA
EM VARIAS AREAS (COM LINKS DE
ACESSO)

PUBLICIDADE ~E  TRATAMENTO DO

CONSUMIDOR - Como agir em caso de propaganda
enganosa?

A publicidade que oferta o produto ou servico teme ger clara e cumprida
integralmente. O consumidor ndo pode ser expostaicioulo nem submetido a
qualguer constrangimento na cobranca de dividasiospermitida a completa revisdo
das clausulas contratuais em casos de abusos @dprentos banidos pelo Codigo.



Como agir em caso de propaganda enganosa?

Segundo o Cadigo de Defesa Do Consumidor, a empgsae comprometer
por meio de um anuncio a entregar um determinado dsta obrigada a isto. Caso a
entrega naqueles termos ndo ocorra, as partes davean em acordo. Se o acordo néao
originar efeitos positivos, a parte interessada geocurar um advogado.

(Fonte: http://www.advocacianainternet.com.br/cart4.htm#i-§ Acesso em 03.08.08)

Reclamacao:

Propaganda enganosa - contrato de prestacdo deospor 12 meses e na 22
mensalidade o valor vem com aumento!

ASSUNTO: Reclamacéo sobre servicos ndo prestagospaganda enganosa
em pacote de turismo.

(Fonte: http://www.reclameaqui.com.br/reclame/ Acesso em 03.08.08)
Reclamacao:
Descaso no atendimento ao cliente e propagandaeseya

(Fonte: http://www.reclameaqgui.com.br/113153/natura/descasno-atendimento-ao-cliente-e-propaganda-enganosaAcesso
em 03.08.08)

Responsabilidade civil: servico de emergéncia médicdemorado:
propaganda enganosa

Tendo o servico de emergéncia médica demorado deisima hora no
atendimento de chamado para sua UTI mével, quanohpieesso promocional previa o

atendimento em poucos minutos, resta configuradmadimplemento contratual.
(...cont....)

(Fonte: http://www.notadez.com.br/content/noticias.asp?id=2006 Acesso em 03.08.08)

Propaganda enganosa de titulo de capitalizacdo pratia entrega de
automovel

Elaborado em 04.2007.

(Fonte: http://jus2.uol.com.br/pecas/texto.asp?id=848Acesso em 03.08.08)

Propaganda enganosa, venda casada de produtos eléxia contra o
consumidor

(Fonte: http://xereta.blog-br.com/32914/+Net+-
+propaganda+enganosa,+venda+casada+de+produtos+edt¥EAncia+contra+o+consumidor.html, Acesso em 03.08.08)

Falacia da autonomia das instituicbes de ensino senpor privadas:
propaganda enganosa na LDB* - |l

Artigo de Sebastido Batista **

(Fonte: http://www.universia.com.br/materia/materia.jsp?id=9633 Acesso em 03.08.08)

Critérios praticos para a apuracdo da propaganda eganosa no Brasil
panorama de julgamentos pelo Poder Judiciario

Autora: Rafaela Pinheiro Marzocchi (Mestre em Comunicacdo e Letras pela
Universidade Presbiteriana Mackenzie)

(Fonte: Cadernos de Pdés-Graduacéo em Letras:
http://www.mackenzie.com.br/fileadmin/Pos _Graduacatboutorado/Letras/Cadernos/Volume 3/Criterios _prattos.pdf
Acesso em 03.08.08)




Juiz determina a retirada de propaganda enganosa derodutos
eletronicos da Internet

Por: Tribunal de Justica do Distrito Federal DagaPdiblicacédo: 11 de dezembro
de 2007.

(Fonte: http://www.direito2.com.br/tjdf/2007/dez/11/juiz-determina-a-retirada-de-propaganda-enganosa-de-produts
acesso em 03.08.08)

Empresas de RH que lesavam os consumidores sao cemadas pela
Justica
Por Fernando Porfirio 01/09/2005

Dow Right e Alphalaser, empresas de RH que fazialsa$ promessas de
emprego sédo condenadas em ac¢do movida pelo MiaiBwéblico.

(Fonte: http://brasil.indymedia.org/pt/blue/2005/09/328283%html, acesso em 03.08.08)

Universidade Social: IGNORANCIA ou PROPAGANDA
ENGANOSA (29-Set-2006)

(Fonte: http://www.isulpar.com.br/index.php?option=com_conent&task=view&id=65&Itemid=143, em 03.08.08)

Mantenedores de Sao Paulo aprovam Camara Mediadome Assuntos
Concorrenciais para buscar limites éticos nas pratas do Mercado

Revista Ensino - EDICAO 108 Espaco para conciliar.

(Fonte: http://revistaensinosuperior.uol.com.br/textos.asp@odigo=12010acesso em 03.08.08)

Propaganda enganosa gera indenizacéo (de 24/07/2008

(Fonte: http://www.advogadosdamidia.com.br/admidia.gps/newsiew/703D9EEEE8B546E30325748F004C3EBAcesso em
03.08.08)

Publicidade ndo era clara quanto a area do imével munciado (de
23/07/2008)

Um casal residente em Belo Horizonte ganhou otdirdeé obter desconto no
valor de compra de um apartamento por ter sidmaitile propaganda enganosa, que
divulgava area superior a construida.

Um casal residente em Belo Horizonte ganhou otdirde obter desconto no
valor de compra de um apartamento por ter sidmaitile propaganda enganosa, que
divulgava area superior a construida. (cont...)

(Fonte:
http://www.mp.go.gov.br/portalweb/conteudo.jsp?paged&base=4&conteudo=noticia/daaaf451e492ec67b671412252clc.
html, Acesso em 03.08.08)

Publicidade enganosa - MPF/PE ajuiza acdes contraolégio que
oferecia falso curso superior (29/03/2007)

Vitimas foram enganadas com propaganda falsa deoquéso iria conferir
diploma de nivel superior com habilitacado para&iga de ensino. (..cont...)

(Fonte: http://www.mp.rs.gov.br/consumidor/noticias/id10731htm, acesso em 03.08.08)




Etica Médica e Publicidade Enganosa -Ac&o civil pdiza contra

médico que se dizia especializado em cirurgias pti&ss restauradoras
Acado civil publica contra médico que se dizia esggde@do em cirurgias

plasticas restauradoras, sem qualquer habilitagés tanto, abusando de sua impericia

e total negligéncia, bem como o Conselho Regioreal MEdicina, por falta de
fiscalizag&o da classe.

Texto elaborado por Amilton Placido da Rosa, pramotie Justica do
Consumidor, da Habitacdo e Urbanismo, em exergiaidPromotoria de Justica do
Meio Ambiente. Texto elaborado em 11.1999.

(Fonte: http://jus2.uol.com.br/pecas/texto.asp?id=54acesso em 03.08.08)
Cha de graviola combate o cancer: propaganda engasa. (hoax).

Em bom portugués, € propaganda enganosa.... Vemgma em fevereiro de
2005 menciona a USP que teria realizado pesquesaeea....

(Fonte: http://www.quatrocantos.com/LENDAS/133 graviola.htm acesso em 03.08.08)

Alerta aos consumidores para a venda de medicamestpela Internet
(Brasilia, 24 de abril de 2003 - 16h30)

(Fonte: http://www.anvisa.gov.br/divulga/noticias/2003/24043 1.htm acesso em 03.08.08)

ANVISA alerta consumidor de medicamentos sobre risis (Brasilia, 25
de junho de 2003 - 15h)

(Fonte: http://www.anvisa.gov.br/divulga/noticias/2003/25083.htm, acesso em 03.08.08)

CREMESP - Conselho Regional de Medicina do EstadoedSao Paulo
PROIBE...

Proibe a vinculac&o da prescricdo médica ao pemuié seu home seja incluido
em propaganda enganosa de qualquer natureza...

(Fonte: http://www.cremesp.org.br/library/modulos/legislaca/versao_impressao.php?id=313&cesso em 03.08.08)

Norma: RESOLUCAO Orgéo: Conselho Federal de Medicia

Estabelece os critérios norteadores da propaganddezlicina - Nimero: 1701
Data Emisséao: 25-09-2003

Ementa: Estabelece os critérios norteadores daagamgla em Medicina,
conceituando os anudncios, a divulgacdo de assumémbcos, 0 sensacionalismo, a
autopromocao e as proibi¢des referentes a matéria.

Fonte de Publicacao: Diario Oficial da Unido; Polrecutivo, Brasilia, DF, n.
187, 26 set. 2003. Segao 1, p. 171-2.

(Fonte: http://www.cremesp.org.br/library/modulos/legislaca/versao_impressao.php?id=313@\cesso em 03.08.08)

CREMERS - Conselho Regional de Medicina do Estado od Rio
Grande do Sul

O CFM levou em conta, também, a crescente e num@mpaganda enganosa
para... Em entrevistas e publicacdes de artigogdico deve evitar sua...

(Fonte: http://www.cremers.com.br/cremers/Interface/conhecshow new.action?beanNew.idNew=14Acesso em 03.08.08)




SBO consulta ANVISA sobre propaganda enganosa
Propaganda "Yoga para os Olhos" ndo tem respaldmvdaa.
Leia mais sobre o assunto
Profissional, veja mais na area do médico

(Fonte: http://www.sboportal.org.br/sbo/scripts/ap/home.aspAcesso em 03.08.08)

Plano de saude e publicidade enganosa

Acao civil publica contra plano de saude que veidalpublicidade enganosa,
atribuindo a médicos conveniados especialidadescagdue ndo deteriam ou que nao
existiriam, e contra o Conselho Regional de Medicipor tolerar tais praticas e nao
divulgar periodicamente a relacédo de médicos itwscri

Autor: Elaborado por Amilton Placido da Rosa, prtonode Justica do
Consumidor, da Habitacdo e Urbanismo, em exergiaidPromotoria de Justica do
Meio Ambiente. (texto elaborado em 06.1999)

(Fonte: http://jus2.uol.com.br/pecas/texto.asp?id=55Acesso em 03.08.08)

Seccional da OAB promete apurar denuncias de propagda enganosa
...Praticas ilegais de captacdo de clientes e pemgka enganosa estdo entre as

acusacoes... "Temos provas de que esses advogatins seus clientes....

(Fonte: http://www.jusbrasil.com.br/noticias/33308/seccionapromete-apurar-denuncias-de-propaganda-enganosa-
envolvendg Acesso em 03.08.08)

Promocédo inexistente - loja de eletrodomésticos éormlenada por
propaganda

A 112 Camara Civel do Tribunal de Justica de M{Bagis condenou uma rede
de lojas de eletrodomeésticos por propaganda engamWogsede terd de depositar a

indenizacdo de 50 salarios minimos no Fundo EstadeiaProtecdo e Defesa do
Consumidor. A acéao foi proposta pelo Ministério Ribmineiro.

(Fonte: http://www.conjur.com.br/static/text/46019,1, Acesso em 03.08.08)
Liminar contra a NET por propaganda enganosa

Venda casada de produtos e violéncia... Muitos gatos e leitores do Espaco
Vital também lesados pela Net... autoria: Espagal Vi

(Fonte: http://www.espacovital.com.br/noticia_ler.php?idnotcia=10546<Acesso em 03.08.08)

OAB-BA - noticia detalhe portal de servicos, informacdes e orientacdes
para o advogado, estudante de direito e...

OAB: reduzir idade penal é propaganda enganosaacaisiéncia...

(Fonte: http://www.oab-ba.org.br/novo/Template.asp?nivel=00100020002&identidade=94&noticiaid=1196 Acesso em
03.08.08)

Ordem dos Advogados do Brasil - Conselho Federal@3ul 2008)

A propaganda enganosa e a consciéncia autoritgant revogar... O projeto
impede a investigacao criminal contra os advogados.

(Fonte: http://www.oab.org.br/noticia.asp?id=14198 Acesso em 03.08.08)




Construtora tera que reconstruir piscina de condonmio residencial

(Fonte:http://www.demostenes.adv.br/conteudos/vercase/Addsso em 03.08.08)

Almofadas “milagrosas”, propaganda enganosa e danosiorais -
(noticias)

(Fonte: http://www.miguelarcanjoezagonel.adv.br/noticias.ag?id=64, Acesso em 03.08.08)

A propaganda enganosa das companhias telefonica® (et 2007)
A Propaganda Enganosa Das Companhias Telefoniaigides conjuntas com
a acessoria de advogados especializados em defesaslimidor,...

(Fonte:  http://www.webartigos.com/articles/2306/1/a-propagada-enganosa-das-companhias-telefocircnicas/paginaiml,
Acesso em 03.08.08)

ABPI - sobre propaganda comparativa e propaganda eanosa

ABPI - Assoc. Bras. da Propriedade Intelectual Bgapda Comparativa
Propaganda Enganosa e Defesa do Consumidor...ag&eéntre o Direito Antitruste e
o Direito da Propriedade Industrial...

(Fonte: http://www.abpi.org.br/anais.asp?idioma=Portugués&gcao=Publicacbes&ano=199BPI - Acesso em 03.08.08)

Felsberg e Associados - sobre propaganda enganosaacorréncia
desleal

O que chama a atencao do direito marcario € alplidade técnica dos... de
carater distintivo de marca, concorréncia deslgmbpaganda enganosa....

(Fonte: http://www.felsberg.com.br/Newsletter/ti/news artlhtml, Acesso em 03.08.08)

Julgado por falsificagcdo de marcas, concorréncia dieal e propaganda
enganosa
Site InfoDireito - Concorréncia desleal em linkgrpainados 129 da LPI, a

titularidade dos direitos sobre a marca originaase Julgado por falsificacdo de
marcas, concorréncia desleal e propaganda enganosa,

(Fonte: http://www.infodireito.com.br/infodir/index.php?0opt ion=com_content&task=view&id=37&Itemid=38, Acesso em
03.08.08)




